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1. Ievads

Ietekmes pecparbaude jeb ex-post izvert€jums ir viens no biitiskiem soliem
attistibas planosana un likumdoSanas procesa, kas var biit ka noslégums noteiktu
reformu ievieSanai vai iniciators jaunam parmainam. Ex-post uzdevums ir novertet
meérka sasniegSanas pakapi. letekmes pecparbaude nebiitu javeic ka monitorings (datu
apkopojums konkréta laikposma), bet gan ar sistematisku, analitisku pieeju, izvert€jot
konkréta tiesibu akta butiskos aspektus, atzits konceptualaja zinojuma "letekmes

pécparbaudes ieviesana".!

Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacija (turpmak — OECD) uzsver,
ka reguléjumu periodiski parskata, pienemot, ka sakotngjie apstakli, kas bija pamata
jauna regul&juma izstradei, var bit mainijusies, ka ar1 izmantojot iesp&ju vertét, ka
reguldgjums faktiski strada prakse.? Savukart OECD Padomes 2012.gada
rekomendacija par regulativo politiku un parvaldibu OECD dalibvalstim ir ieteikts
veikt sistematisku nozimiga regul€juma izverteSanu iepretim skaidri noteiktiem
politikas mérkiem, vértgjot izmaksas un ieguvumus, nodroSinot, ka regul&jums ir
atbilstoSs aktualajai situacijai, ar pamatotam, efektivam un atbilstosam izmaksam un
tas sasniedz noteiktos politikas mérkus.’

Sis zinojums sagatavots, lai veiktu 2018. gada un 2022. gada pienemto
Trauksmes celSanas likumu (turpmak ari — Likums) ex-post izvertéejumu.
Izvertejums veikts par laikposmu no 2019. gada 1. maija lidz 2024. gada 1. aprilim.

Izvertejuma merkis ir sniegt vispusigu Likuma ievieSanas, ietekmes un
efektivitates izvert€jumu ta darbibas gandriz piecos gados — kops 2019. gada 1. maija.
Zinojuma analizéta Likuma meérka sasniegSana un Likuma butiskie aspekti, verteti
reguléjuma piemeroSanas rezultati, izdariti secindajumi un sniegti priekslikumi
turpmakajai darbibai.

Pirmais Trauksmes celSanas likums tika pienemts 2018. gada 11. oktobrT un
stajas speka 2019. gada 1. maija. Trauksmes celSanas likums tika pienemts ar mérki
veicinat, lai sabiedribas interes€s tiek celta trauksme par ikdiena darba novérotiem
noziedzigiem nodarfjumiem, administrativiem parkapumiem vai citiem tiesibu normu
parkapumiem vai saistoSu €tikas vai profesionalo normu parkapumiem, un nodroSinat
trauksmes celSanas mehanismu izveidi un darbibu, ka ari trauksmes c€l&ju pienacigu
aizsardzibu. Likums defingja, kas ir trauksmes c€l&js, ka var celt trauksmi, par kadiem
parkapumiem trauksme celama, ka ari noteica pamatprasibas trauksmes célgja
zinojuma izskatiSanai un trauksmes c€l&ju aizsardzibas garantijas. Trauksmes celSanas
likuma pienemsana bija nozimigs solis trauksmes c€l€ju aizsardzibas joma, pirmo reizi
nodroSinot visaptveroSu pamatu trauksmes c€l&ju aizsardzibai Latvija.

2019. gada 23. oktobrT tika pienemta jauna direktiva — Eiropas Parlamenta un
Padomes Direktiva (ES) 2019/1937 par to personu aizsardzibu, kuras zino par
Savienibas tiesibu aktu parkapumiem (turpmak — Direktiva (ES) 2019/1937). Lidz ar to

! Apstiprinats ar Ministru kabineta 2016. gada 31. augusta rikojums Nr. 495 "Par konceptualo zinojumu
"letekmes p&cparbaudes ieviesana"".

2 OECD (2021), OECD Regulatory Policy Outlook 2021, OECD Publishing, Paris, 85. Ipp.

3 OECD, Recommendation of the Council on Regulatory Policy and Governance, OECD/LEGAL/0390,
5. punkts.



visa Eiropas Savieniba (turpmak — ES) tika ieviestas vienotas prasibas iek§€jo un ar&jo
trauksmes celSanas kanalu izveidei un noteiktas vienotas minimalas aizsardzibas
prasibas. Lai Direktivu (ES) 2019/1937 parnemtu, visas ES dalibvalstis aizsakas darbs
pie trauksmes celSanas likumu izstrades. Latvija bija viena no retajam valstim, kur
specials Likums jau bija spéeka.

Parnemot Direktivu (ES) 2019/1937 un precizgjot vairakas Likuma normas
(tostarp redakcionali), ka arT papildinot likumu ar jaunam normam, tika konstatets, ka
Likuma netiek grozits tikai viens no tobrid spéka esoSajiem pantiem, tapéc tika
izstradats jauns Trauksmes celSanas likums, kas stajas speka 2022. gada 4. februart.
Janorada, ka kops$ 2019. gada pastavosa trauksmes celSanas sist€ma biitiski nemainijas.

2018. gada Trauksmes celSanas likuma sakotn€jas ietekmes (ex-ante)
novertéjuma zinojuma (anotacija) bija noradits: "leteicams péc tris gadiem veikt likuma
ex-post izvertejumu, lai cita starpa izvértéetu faktisko trauksmes céléju aktivitati,
statistiku par to, cik iedzivotaji celusi trauksmi saskand ar So likumu, cik no tiem biis
radusdas nelabvéligas sekas, cik gadijumos tiks lugta valsts nodrosindta juridiska
palidziba (Sobrid provizoriski tiek paredzéti 20 $adi gadijumi) un kada veida. Sads
izvertéjums biitu pamats, lai parskatitu likuma ietekmi uz budzetu."*

Korupcijas novérSanas un apkarosanas pasakumu plana 2023.-2025. gadam’
ietverts uzdevums lidz 2023. gada 31. decembrim veikt Trauksmes celSanas likuma ex-
post izvert§jumu (turpmak — ex-post izvert€jums), novert€t pastavoso trauksmes
celSanas mehanismu un trauksmes c€l€ja aizsardzibas efektivitati, sniegt priekslikumus
par risinajumiem, ka pilnveidot identitates aizsardzibu administrativa parkapuma
procesa un kriminalprocesa ietvaros, ka art veikt izveért€jumu par potencialu finansialas
atlidzibas pieskirSanu trauksmes c€l&jam un psihologiska atbalsta sniegSanu.

Konceptualaja zinojuma "letekmes pécparbaudes ievieSana" noraditi tiesibu
aktu ietekmes p&cparbaudes galvenie jautajumi:
- Vai tiesibu akts ir sasniedzis merki? Merkis ir noteikts tiesibu akta pienemSanas
procesa, un ir skaidri noteikti meérijjumi, saskana ar kuriem var analizét mérka
sasniegSanu;

- Vai tiesibu akts ir sagatavots pietiekami kvalitativi, lai sasniegtu mérki?
Visaptveros$a analize par to, vai pienemtais tiesibu akts ir tiesi tads, lai sasniegtu
merki;

- Kdda ir aréjo faktoru (to, kas nav likumdosanas faktori) ietekme uz merka
sasniegsanu? Likuma rezultatus var ietekmé€t veids, kada to ievies, izpratne par
to sabiedriba, atbilstibas un izpildes limenis;

- Ko ietver ietekmes pécparbaude? Fakti un dati, to visaptveroSa analize un
secindjumi, ka ari, ja iesp&jams, ieteikumi turpmakajam izmainam.®

42018. gada Trauksmes cel$anas likuma anotacija. Piecjama:
https://titania.saeima.lv/LIVS12/Saeimal. IVS12.nsf/0/FOB7EDD44AS5D8955C225828900471579?0pe
nDocument

5 Ministru kabineta 2023. gada 11. aprila rikojums Nr. 199 "Par Korupcijas novérsanas un apkaroSanas
pasakumu planu 2023.-2025. gadam".

® OECD (2012), International Practices on ex-post Evaluation, OECD Publications, Paris. Ieklauts:
Ministru kabineta 2016. gada 31. augusta rikojums Nr. 495 "Par konceptualo zinojumu "letekmes

pecparbaudes ieviesana"".




Nemot vera minéto, trauksmes celSanas reguléjuma izvert€jums ietver datos
balstitu, vispusigu analizi un sniedz veérte§jumu par Trauksmes celSanas likuma
1stenoSanas pakapi un efektivitati, ka ari priekSlikumus turpmakai ricibai reguléjuma un
institucionala ietvara attistibai trauksmes celSanas joma.

Lidztekus ex-post izverte¢jumam situacija tiks plasak apzinata neatkariga
izvertéejuma, kuru finansé Eiropas Komisija programmas "Pilsoni, vienlidziba,
tiesibas un vertibas" ietvaros un kuru veiks biedriba "Sabiedriba par atklatibu —
Delna".

Projekta nosaukums: Latvijas Trauksmes cel§anas likuma izvértejums
Projekta norises laiks: no 01.03.2024. lidz 28.02.2026.

Projekta merkis: Projekta mérkis ir veicinat efektivu un atbilstoSu Likuma darbibu
Latvija, vienlaikus veicinot savstarp&ju pieredzes apmainu Eiropas valstu vidi. Tas
nem véra, ka iedzivotaju vélmi un sp&ju izmantot trauksmes celSanas mehanismu
var panakt, ievieSot sp€cigu un vienotu trauksmes celSanas sist€tmu visas valsts
parvaldes iestades, privataja sektora, ka art inform&jot un izglitojot sabiedribu par
$a mehanisma darbibu un ieguvumiem. Projekta galvenas mérkauditorijas ir valsts
iestades, privatais sektors, plasaka sabiedriba.



2. Trauksmes celSanas likuma istenoSana
Trauksmes celSanas likuma merkis

2018. gada likumprojekta "Trauksmes cel$anas likums" anotacija likuma biitiba
raksturota $adi: "Specials normativais regul§jums nepiecieSams, lai veicinatu
trauksmes celSanu, tadgjadi atsevisks likums motives un iedroSinas iedzivotajus laba
ticiba celt trauksmi par parkapumiem, kas var apdraudét sabiedribu vai kadu tas dalu,
un garantes iesp&ju sanemt valsts tiesisku aizsardzibu. [..] mérkis ir vienlaikus
nodroSinat viegli pieejamu un droSu trauksmes celSanas mehanismu veidoSanu un
vienotu aizsardzibas garantiju ietvaru. Likums paraditu valsts nostaju, ka trauksmes

celdana ir demokratiski atbildiga pilsona riciba un valsts un sabiedriba to atbalsta".”

Trauksmes celSanas likuma 2. panta §1 ideja ir nostiprinata — taja teikts, ka
"Likuma meérkis ir veicinat, lai sabiedribas interesés tiek celta trauksme par
parkapumiem, un nodro$inat trauksmes celSanas mehanismu izveidi un darbibu, ka ar1
trauksmes c€l&ju pienacigu aizsardzibu".

Tadgjadi likuma jéga un butiba ir tris galvenie vektori, kas ir savstarpgji
papildinosi:

1) veicinat trauksmes celSanu;

2) veidot mehanismus trauksmes celSanai;

3) nodrosinat pienacigu trauksmes c€l&ju aizsardzibu.

Trauksmes cel§anas veicinasana

Ka jau minéts, viens no Likuma mérkiem ir veicinat trauksmes celSanu, un jau
sakotngji bija izvirzits uzstadijums ex-post izvertéjuma analiz€t faktisko trauksmes
céleju aktivitati.

Trauksmes c€l&ju aktivitati ir iesp&jams analiz€t, pamatojoties uz ik gadu
apkopotajiem datiem. Vispirms tiek apkopoti dati par to, cik iedzivotaju ir veélgjusies
celt trauksmi — ir veérsusies kada kompetentaja institiicija ar iesniegumu, kas noforméets
ka trauksmes c€l&ju zinojums. P&c tam tiek nodaliti tie iesniegumi, kas ir atbilstosi
Likuma noteiktajam pazimém un atziti par trauksmes c€l&ju zinojumiem, — par tiem
tiek apkopoti sikaki dati attieciba uz izskatiSanas gaitu un rezultatiem.

Apkopotie dati liecina, ka iedzivotaju aktivitate kopuma ir saméra augsta,
ipasSi pirmajos trijos gados. Tikai 2022. gada iedzivotaju aktivitaté bija v€rojams
kritums. Piecos likuma darbibas gados (2019.-2023. gada) kopuma kompetentajas
institlicijas tika sanemti 2 314 iesniegumi un 652 no tiem tika atziti par trauksmes celeju
zinojumiem.

7 Skatit
https://titania.saeima.lv/LIVS12/SaeimalLIVS12.nst/0/FOB7EDD44A5D8955C225828900471579?0pe
nDocument#a




1. tabula. Iesniegumu un trauksmes céléju zinojums skaits 2019.-2023. gada

Gads Iesniegumu skaits, kas noformeti Trauksmes céléju zinojumu
ka trauksmes c€l&ju zinojumi skaits

2019. g. 8 ménesi 449 128
2020. g. 556 146
2021. g. 527 156
2022. g. 396 111
2023. g. 386 111
Kopa 2314 652

Avots: Valsts kanceleja

Publiskaja sektora trauksmes c€l&ji visaktivak zino par amatpersonu prettiesisku
ricibu un Iidzeklu izSkérdesanu, savukart privataja sektora — par izvairiSanos no nodoklu
samaksas. Tomer katrs zinojums ir individuals un balstits konkretas personas darba vide
noverotaja. Institliciju griezuma visaktivak cilvéki veérsusies kontroles, uzraudzibas un
tiesibaizsardzibas iestad€s, piemé&ram, hierarhiski augstakas iestades, visbiezak Vides
aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija,® Izglitibas un zinatnes ministrija,
Tieslietu ministrija un Satiksmes ministrija. Tapat visbiezak iedzivotaji versusSies
Korupcijas novérSanas un apkaroSanas biroja (turpmak ari— KNAB) un Valsts
ienémumu dienesta (turpmak — VID). Daudzi izmantojusi Valsts kanceleja izveidoto
trauksmes c€l€ju kontaktpunktu, kas zinojumus parsiita kompetentajam institiicijam un
kur kop$ 2021.gada ir iespga centraliz€ti iesniegt trauksmes c€l€ja zinojumu
elektroniski.

1. attels. Kadi ir trauksmes cel€ji? (dazi pieméri)

Apripétajs zino par sociala
apriipes centra klientu tiesibu
neievéro$anu veselibas un
labklajibas joma

Darbinieks kapitalsabiedriba
zino par citu darbinieku
atrasanos interesu konflikta

Valsts izveidotas komisijas
loceklis zino par komisijas
darba noverotajiem
parkapumiem, kuru rezultata
notiek nepamatota valsts raditu
priekSrocibu un atvieglojumu
pieskirSana

Kapitalsabiedribas vai privata
uznémuma darbinieks zino par
iepirkumu ligumu izpildi,
nekvalitativu darbu,
nesaimniecisku ricibu,
dargiem/nekvalitativiem
materiali, buivniecibas
trikumiem u. tml.

Darbinieki zino par
nepienemamiem darba apstakliem
vai par nevienlidzigu attieksmi
darbavieta

Darbinieki zino par valsts valodas
lietoSanas problemam

Skolotajs zino par
parkapumiem
atalgojuma noteikSana
un attieksmeé pret
darbiniekiem macibu
iestades

Kandidats uz amata vietu
valsts parvaldg zino par
fikttvu atlases procesu

Darbinieks zino par
fiktivu nodarbinatibu un
nodok]u nemaksasanu

Avots: Valsts kanceleja

Butiska loma izpratnes veicinaSana Likuma pirmsakumos bija aktivai
komunikacijai. Notika divas Valsts kancelejas organizétas izpratnes veicinasanas
kampanas un ar1 aktiva komunikacija ikdiena. Pirma kampana ar saukli "Redzi. Dzirdi.
Runa." notika 2019. gada vél pirms Likuma stasanas speka. Tas rezultata 2019. gada

8 No 2024. gada 1. julija Viedas administracijas un regionalas attistibas ministrija.



pavasari Likums guva patiesam lielu publicitati — vairak neka 70 dazadu rakstu, sizetu,
zinu un viedoklu. Darbu aizsaka oficiala timeklvietne trauksmescelejs.lv. Visa Latvija
bija izvietota vides reklama, notika kampana socialajos tiklos.

Biitiski, ka aug izpratne par trauksmes celSanu. Valsts kancelejas veiktaja
iedzivotaju aptauja, atbildot uz jautajumu "Vai Jus zinat, ko nozimée trauksmes celSana
(Trauksmes celSanas likuma konteksta)?", 2019. gada aprili 14 % noradija, ka zina, un
34 %, ka dalgji zina, ko nozimé trauksmes celSana, bet 2020. gada nogal€ jau 24 %
aptaujato noradija, ka zina, un 38 %, ka dal&ji zina, ko nozimé trauksmes celSana. Uz
jautajumu "Kas, Jusuprat, ir trauksmes celSana (Trauksmes celSanas likuma
konteksta?)" atbildi, ka ta ir zinoSana par parkapumiem darbavieta, kas var kaitet
sabiedribas interesém, 2020. gada sniedza 80 % salidzinosi ar 77 % 2019. gada.

2023. gada Eirobarometra veiktaja aptauja par korupciju ES dalibvalstis no
visiem respondentiem, kuri personigi pieredz€jusi korupciju, 14 % kadam par to zinoja
un 85 % nezinoja (salidzinosi Latvija —9 % kadam zinoja, bet 89 % nezinoja). Lidziga
aptauja 2013. gada Latvija bija starp valstim ar augstako respondentu ipatsvaru, kas
nezinoja par pieredzeto korupciju — Polija (98 %), Slovakija (96 %), Griekija (95 %),
Latvija (92 %) un Igaunija (90 %).

Minétaja Eirobarometra 2023. gada aptauja vairak neka puse respondentu ES
dalibvalstis (54 %) nezina un 45 % zina, kur zinot par korupciju. Salidzino$i Latvija
Sis raditajs ir labaks — tikai 47 % nezina un 51 % zina, kur zinot. Tikmer lidziga aptauja
2013. gada Latvija bija starp valstim ar augstako respondentu Ipatsvaru, kas nezinatu,
kur zinot, ja saskartos ar korupciju, — Ungarija (63 %), Belgija (61 %), Igaunija (58 %),
Latvija (57 %).

2023. gada izplatitakie iemesli nezinot par korupciju bija $adi: griiti kaut ko
pieradit (47 % respondentu vidgji ES un 39 % Latvija); zinot ir bezjedzigi, jo atbildigie
sodu nesanems (30 % vid&ji ES un 35 % Latvija); zinotaji nav aizsargati (28 % vidgji
ES un 24 % Latvija); nav zinams, kur zinot (23 % vidgji ES un tikai 14 % Latvija).
Ieprieksgjas Eirobarometra aptaujas 2013. gada un 2017. gada visbiezak tika nosaukti
Sie pasi iemesli nezinosanai par korupciju.’

® Special Eurobarometer 397. Corruption. 2013. gads (publicéts 2014. gada); Special Eurobarometer
470. Corruption. 2017. gads; Special Eurobarometer 534 (99.2). Corruption. 2023. gads.



2. attéls. Aizsardzibas un skaidru zinoSanas kanilu neesiba — atturoSi faktori zino$anai
par korupciju (Latvijas dati, 2013.-2023. gads)

48%

35% 35%

2013.GADS 2017.GADS 2023.GADS

Ml Zinotajiem nav aizsardzibas @ Nav zinams, kur zinot

[ Zinot nav jégas, jo atbildigie netiks soditi

Avots: Eirobarometra sabiedriskas domas aptaujas

Latvija peéc KNAB pasitijuma tris gadus (2021.-2023. gada) tika veiktas
aptaujas par iedzivotaju attieksmi pret korupciju. Vairakums iedzivotaju, saskaroties ar
korupcijas gadijumiem, biitu gatavi zinot par tiem, tatu galvenokart anonimi.
Visbiezak par likumparkapumiem tiktu zinots KNAB. 2023. gada (Iidzigi ka 2021.—
2022. gada) vairakums (59 %) aptaujato Latvijas iedzivotaju pauda gatavibu zinot par
korupciju. Atklati zinot par korupcijas gadijumiem, t. i., noradot datus par sevi, ir gatavi
16 %, anonimi 43 %. 2023. gada saruka to aptaujato skaits, kuri nezinotu par
korupciju, sasniedzot zemako atzimi visu triju pétfjumu laika (13 %). Zinot par
korupciju biezak (vairak neka divas tresdalas gadijumu) gatavi gados jaunakie
iedzivotaji vecuma I1idz 40 gadiem, ka ari finansiali nodrosinatakie respondenti.”

Trauksmes celSanas definicija

Trauksmes celSanas likums defing, kas ir trauksmes céléjs, — tas bija viens no
pétfjuma "Trauksmes célgju tiesiska aizsardziba Latvija" priekslikumiem.!! Tadgjadi
tika ienesta skaidriba par to, kas ir trauksmes c€l€js un kadas pazimes to raksturo.

Trauksmes celSanas likuma ir sniegta $ada definicija: "Trauksmes célejs ir
fiziska persona, kura sniedz informaciju par iesp&jamu parkapumu, kas var kaitét
sabiedribas interesém, ja persona $o informaciju uzskata par patiesu un ta giita, veicot
darba pienakumus vai dibinot tiesiskas attiecibas, kas saistitas ar darba pienakumu
veikSanu, vai esot praksg, un kurai §1s informacijas sniegSanas dé€] varétu tikt raditas
nelabvéligas sekas".

Minéta definicija tika ieklauta 2018. gada pienemtaja Likuma un kopuma
palikusi nemainiga. 2022. gada definicija tika papildinata ar nelabvéligo seku riska
pazimi, jo to paredz&ja Direktiva (ES) 2019/1937.

10 "Sabiedriba un uznémumu aptaujas rezultati. Attieksme pret korupciju Latvija". Tirgus un socialo
petjumu centrs "Latvijas Fakti". 2023. gada oktobris-novembris.

! Dupate K., biedriba "Sabiedriba par atklatibu — Delna". (2012). Trauksmes c€lgju tiesiska aizsardziba
Latvija.



Tatad Likuma izpratn@ trauksmes c€l&ju raksturo $ads pazimju kopums:

- tair fiziska persona;

- persona sniedz darba vide giitu informaciju;

- sniegta informacija ir par iesp&jamu parkapumu;

- lespéjamais parkapums skar sabiedribas intereses;

- pastav nelabveligu seku, proti, represiju risks trauksmes celSanas dél vai nu
pasam trauksmes c€l€jam, vai ta radiniekam, vai saistitai personai.

Mingétas trauksmes c€l&ja pazimes jaskata kopskata. Tam ir kopuma jaizpildas.
Prakse iz8kirosas ir divas pazimes — saistiba ar darbu un sabiedribas intereses.

Vienlaikus saistiba ar darbu ir skatama plasak, jo darba pienakumu veikSana ir
noteikta darba, tostarp brivpratiga darba, profesionalo vai amata (dienesta) pienakumu
veikSana vai pakalpojumu sniegSana. Tatad trauksmes c€l€js var biit arT persona, kura
informaciju par parkapumu ir guvusi, sniedzot pakalpojumus (tacu, ne sanemot to, jo
tas vairs nav darbs). Tapat "veikSana" ietver ari to, ka informaciju var sniegt ari
personas, kuram darba tiesiskas (amata, dienesta) attiecibas ir beigusas, bet tas So
informaciju guvusas ieprieks, veicot darba (amata) pienakumus.

Likuma noteiktas pazimes tomé&r sasaurina iesp&jamo zinotaju loku. Lidz ar to
janoskir trauksmes c€leji un citi zinotaji par parkapumiem. Piem&ram, arstniecibas
iestadé personala nolaidigas ricibas rezultata cie§ pacienti. Likuma ietvaros var zinot
arsts, medmasa vai cita arstniecibas persona, kuri ikdiena strada arstniecibas iestadg.
Tikmer pacienti vai to radinieki var izmantot citas iesp&jas zinot par parkapumu. Cita
piemera uznémumam tiek piedavata uzvara iepirkumu konkursa apmaina pret atbalstu
politiskajai partijai. Likuma ietvaros par to var zinot $a uzn€muma darbinieks vai tas
iestades darbinieks, kura notiks mingtais "sarunatais iepirkums". Uznémums ka
juridiska persona nevar biit trauksmes c€l&js, un art iedzivotajs, kur§ ir dzird€jis par
$adu "sarunatu iepirkumu", nevar biit trauksmes célgjs.

ZinoSana par parkapumiem pastavigi attistas. Ta ir bijusi arT pirms Likuma
tadas jomas ka korupcijas apkaroSana, izvairiSanas no nodoklu samaksas, veselibas
apripe, satiksmes drosiba, ka ar1 finanSu sektora. Attistas jauni digitali riki. Piem&ram,
2023. gada izveidota jauna KNAB zinoSanas platforma https://zino.knab.gov.lv, kura
var iesniegt gan trauksmes c€l€ja zinojumus, gan citus parkapumu zinojumus (arl
anonimi) un kura var zinot arT juridiskas personas. Atbilstosi iesp&jam zinoSanu par
parkapumiem salago ar Likumu, ja tas ir iesp&jams un lietderigi.

Ka jau mingts, piecos gados izpratne par trauksmes celSanu un tas batibu ir
augusi, tomeér ta joprojam nav pietiekama. Jastiprina kapacitate gan sabiedriba, gan
arl kompetentajas institiicijas. Viena no problémam ir atSkiriga interpretacija
kompetentajas institiicijas. Piem€ram, ne vienmer ir viegli interpret§jams, vai
informacija gita saistiba ar darbu vai né. Valsts kancelejas 2024. gada 2. maija rikotaja
apspriede ar kontaktpersonam par ex-post izvert€¢juma projektu tika konstatéts, ka ir
iestades, kas neatzist par trauksmes c€l€jiem bijuSos nodarbinatos, lai gan to paredz
Likuma 1. panta pirmas dalas 7. punkts un tas ir 1pasi uzsverts un skaidrots Vadlinijas
trauksmes c€l&ju zinojumu izskati$anai valsts parvaldes institiicijas.!? Ari sabiedribas
intereSu esibu var uztvert dazadi.

12 Skatit 24. Ipp.



Zemaka izpratne par trauksmes celSanu ir iedzivotaju vida. Ta rezultata
aptuveni 60 % sanemto iesniegumu neatbilst trauksmes celSanas pazimém.
Visbiezakais neatbilstibas iemesls — sniegta informacija nav saistita ar darbu vai ir par
personigu stridu. Ir gadijumi, kad personas vairak neka 10 reizes versusas, izmantojot
trauksmes celSanas kanalu, lai risinatu to personigu stridu, tacu tam ir domati citi
mehanismi. Ir svarigi turpinat izpratnes veicinasanu sabiedriba un apmacibas
kompetentajam institiicijam, skaidrojot trauksmes celSanas pazimes un praktiskos
piemérus. Janorada, ka Lietuva un Italija Ipasi uzsvera, ka viniem ir mazs neatzito
zinojumu skaits, jo tiek ieguldits liels darbs trauksmes celSanas skaidroSana, veicot
kampanas, apmacibas u.tml.!> 2021. gada Lietuvas Generalprokuratiira pienéma
73 1émumus par trauksmes c€l&ja statusu, no tiem 43 bija [émumi atzit par trauksmes

célgju un 30 — neatzit. !

3. attels. Neatzito trauksmes celeju zinojumu 1patsvars 2019.-2023. gada

450 410 0% 30,00%
400 37X .
350 321 7 28% 28,70% 29,00%
28,50% 285 =
300 28,00%
250 26%
27,00%
200 s 156
150 128 111 111 26,00%
100
25,00%
50
0 24,00%

2019.gada 8  2020. gads 2021. gads 2022. gads 2023. gads
meénesi

N lesniegumi (netika atziti par trauksmes céléju zinojumiem)

m Atzitie trauksmes céléju zinojumi

Atzito zinojumu ipatsvars

Avots: Valsts kanceleja

Trauksmes celSana vesturiski ir saistita ar darba vidi. Starptautiska darba
organizacija petfjumos atsaucas uz vairakam trauksmes c€l€ja definicijam. Tas atspogulo
trauksmes c€l&ju ka darbinieku vai bijuso darbinieku, kurs zino par prettiesisku, amoralu
vai neattaisnotu ricibu, kuru var ietekmét vina darba devgjs ka insaideru jeb zinotaju no
ieksienes, kur§ norada uz vina uznémuma pretlikumigam vai neétiskam darbibam, kas
var kaitét akcionaru vai citu uznp€mumu interesém, valdibai vai videi vai arT kur§ sniedz
konfidencialu informaciju, par kuru vinam ir zina$anas, jo vins ir organizacijas ieksien&.'>
Eiropas Padomes Civiltiesibu pretkorupcijas konvencija prasa nodroSinat tiesi
darbinieku aizsardzibu.'® Ari Direktiva (ES) 2019/1937 "zinojo3a persona" ir fiziska
persona, kas zino vai publisko ar darbu saistitu aktivitaSu konteksta giitu informaciju

13 Minétais uzsveérts konferences "Trauksmes cel§ana Eiropa: no direktivas 1idz ricibai"
("Whistleblowing in Europe From Directive to Action") laika. Konferenci organizgja Slovakijas
Trauksmes c€l&ju aizsardzibas iestade 2023. gada 5.—6. decembrT Bratislava.

4 NEIWA zinojums, sadala par Lietuvu, 46. Ipp.

15 International Labour Organisation (2022). The protection of whistle-blowers in the public service
sector; International Labour Organisation (2019). Law and practice on protecting whistle-blowers in
the public and financial services sectors.

16 htps://likumi.lv/ta/lv/starptautiskie-ligumi/id/1398
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par parkapumiem. Direktiva (ES) 2019/1937 ar1 noradits, ka tiesi personas, kuras strada
organizacija vai sazinas ar $adu organizaciju saistiba ar darbu, biezi pirmas uzzina par
draudiem vai kait€jumu sabiedribas interesém, tacu, baidoties no represijam, atturas par
to zinot. Vienigi ANO Pretkorupcijas konvencijas 33.panta atrodams plasaks
formulgjums. Saskana ar to janodroSina aizsardziba visam personam — informacijas
sniedzejam, kuras zino par korupciju, un saistiba ar darbu nav prasita.'”

ES dalibvalstis pamata ir darba pazime, jo to prasa ar1 Direktiva (ES) 2019/1937.
Tacu ir valstis ar atSkirigu pieeju. Pieméram, Francijas trauksmes celSanas tiesiskaja
reguléjuma trauksmes c€l&js definéts Sadi: "Trauksmes c€lgjs ir fiziska persona, kura
norada vai publisko bez atlidzibas un laba ticiba informaciju par noziegumu, parkapumu,
draudiem vai kait€jumu sabiedribas interesém, ka arT par Francijas ratificéto starptautisko
saistibu, kadas starptautiskas organizacijas vienpusé&ju ricibu uz $adu saistibu pamata, ES
tiesibu akta, likuma vai noteikumu parkapumu vai méginajumu izdarit parkapumu. Ja
informacija nav gita konteksta ar profesionalam aktivitatém, kuras ir uzskaititas 8. panta

1. punkta, ir nepiecie$ams, ka informaciju trauksmes cglgjs ir uzzinajis (guvis) personigi."'8

Pieredze, piemé&rojot Likumu, liecina, ka vert€juma saistibu ar darbu interprete
iesp&jami plasi. Tiek ietvertas visdazadakas ar darbu un profesionalo pieredzi saistitas
situacijas, kuras var noveérot parkapumus. Vert€juma ievéro principu — persona sniegtas
zinas guvusi saistiba ar darba veikSanu, nevis privati.

Tai pasa laika vertigu informaciju par parkapumiem var iegiit ari ar darbu
nesaistitas situacijas — iedzivotaji, pilsoniska sabiedriba, klienti, lietotaji vai darbinieki.
Pieméram, kads pacients slimnica var zinot par veselibai bistamu apriipi, kas var glabt
nakamo $adu pacientu. Kaimin$ var zinot par lidzas dzivojosas amatpersonas lidzekliem
neatbilstoSu dzivesveidu, un par to ir iesp&jama atriebiba. Iesp&jams, nakotné pazime
par informacijas gtiSanu darba var tikt papildinata ar citu personu personigi giitu
informaciju vai novérotu parkapumu.

Valsts kancelejas pieredze liecina, ka anonimi zinojumi var biit kvalitativi un
biezi ir detaliz&ti, jo nav jabaidas, ka kada detala laus atklat identitati. ArT zinojot
anonimi, ir iesp&jamas sekas zinosanas dél, tacu §ie zinojumi var biit tikpat nozimigi.
Pozitivi, ka Iidz ar Direktivas (ES) 2019/1937 parnemsSanu ir ieklauta aizsardziba, ja
anonims trauksmes c€lgjs tiek atklats.

Trauksmes celSanas mehanismu izveide un darbiba

Likuma ieklauti $adi trauksmes celSanas mehanismi:

- 1eks$gja trauksmes celSanas sist€éma;

- verSanas kompetentaja institiicija, tostarp ar trauksmes c€l&ju kontaktpunkta
vai biedribas starpniecibu,

- trauksmes celSana, sniedzot informaciju publiski.

17 https://likumi.lv/ta/lv/starptautiskie-ligumi/id/153 1
18 La loi n® 2016-1691 du 9 décembre 2016 relative a la transparence, a la lutte contre la corruption et
a la modernisation de la vie économique (6. pants).
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leksejas trauksmes celSanas sistémas

Ieksgja trauksmes celSanas sisttema publiskaja sektora javeido ikvienai
publiskas personas iestadei, par to nodroSinot informaciju darbiniekiem. Valsts
kancelejas pieredze liecina, ka publiskas personas iestades $1 prasiba tiek ieverota —
ieksgjas trauksmes celSanas kartiba ir izstradata un darbinieki sanem informaciju par
trauksmes celSanas iesp&jam. Saskana ar Ministru kabineta 2022. gada 23. marta
rikojumu Nr. 194 "Par kop&jam valsts parvaldeé audit€§jamam prioritatem 2022. un
2023. gadam" ministrijas un iestades veikto iekS$ejo auditu ietvaros, tika padzilinati
vertetas korupcijas un intereSu konflikta noverSanas ieks€ja kontroles sist€mas, tostarp
vai institlicijas ir izveidota un tiek Istenota trauksmes celSanas kartiba, kas ietver,
zinoSanas un, trauksmes c€léja informesanas procediiru un zinotaja aizsardzibu.

2022. un 2023. gada ieksgja audita struktiirvienibas veica horizontalu auditu
70 institlicijas. Secinats, ka kopuma institlicijas ir izveidota un praksé darbojas ar
iekS€jiem normativiem aktiem reguléta trauksmes celSanas sistéma, tomer ir konstat&ti
gan maznozimigi, gan butiski trikumi un nepilnibas. Pieméram, darbinieki neparzina
Likuma prasibas, var bt atSkiriga normu interpretacija, nav noteikts skaidrs iesaistito
personu pienakumu sadalfjums, iek$€jie normativie akti ir nepilnigi vai nav laikus
aktualizéti.!”

Vomem

Iestadeé ir izveidota un ieviesta iek$éja trauksmes celSanas
procediira

Iek3&jas kontroles nav ieviestas vai nedarbojas,
ka rezultata procesam piemitosie riski netiek l 3%
atbilstosi un efektivi vaditi

Ieksgjo kontrolu uzbavé un darbiba | o
Jo tontrols uzbave o darviva I 495
nepieciesami butiski uzlabojumi =5

Ieksgjo kontrolu uzbuivé un darbiba
nepiecieSami atseviski uzlabojumi, lai novérstu 30%
maznozimigus trakumus

Ieksgjo kontrolu uzbuve un darbiba lauj efektivi -0
S ) 63%
parvaldit procesam piemitosos riskus

Avots: FinanSu ministrija

Valsts ienémumu dienesta veiksmigi darbojas iekSéja trauksmes celSanas
sistema. Darbinieki tiek iepazistinati ar ieks€jo kartibu, tiem ir pieejama zinojumu
izskatiSanas kartiba, ir informacija iekstikla, tostarp infografika, iestadé ir noteikta
kontaktpersona tie$a iestades generaldirektores paklautiba. Ik ceturksni sapulc@s
generaldirektore atgadina par trauksmes celSanas sisttmu, un katram jaunajam
darbiniekam tiek stastits par trauksmes celSanas kartibu. Zinojumiem iestades telpas ir
pastkastite, ir talrunis ar balss pastkastiti. Tiek veiktas aptaujas par informétibu, kas
sniedz ari ieteikumus uzlabojumiem. So pasakumu rezultata kop$ Likuma stasanas
speka ir sanemti 10 un atziti septini iekS€ji VID darbinieku trauksmes c€l&ju zinojumi,

1 Finan$u ministrijas informacija par 2022.-2023. gada prioritara audita rezultatiem Valsts kancelejai.
Audits tika veiks saskana ar Ministru kabineta 2022. gada 23. marta rikojumu Nr. 194 "Par kop&jam
valsts parvaldé audit€§jamam prioritatém 2022. un 2023. gadam".
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tris zinojumi bijusi anonimi, un arf tie ir izskatiti. Visi trauksmes c€l&ji joprojam strada
VID, tiem sekas nav bijusas.

Pozitivi vertéjams, ka daudzu iestazu timeklvietn@s ir sadala "Trauksmes
celSana". Tas attiecas uz tam iestadém, kuras pievienojusas Valsts un paSvaldibu
iestazu timeklvietnu vienotajai platformai. Saja sadala ir standartizéta informacija par
trauksmes celSanas iesp&jam gan ieks€ji, gan kompetentaja institiicija, nodroSinot
Likumam plasu publicitati.

Privataja sektora prasiba veidot iekS€jo trauksmes celSanas sistemu kopuma
attiecas uz vid€jiem un lieliem uzn€mumiem, ka ar1 uz citam juridiskajam personam,
kuras ir vairdk neka 50 nodarbinato. Tomér 2022. gada Iidz ar Direktivas (ES)
2019/1937 parnemSanu Likums ieviesa vairakus iznémumus, kad arT privataja sektora
javeido iek$&jo trauksmes celanas sistéma neatkarigi no nodarbinato skaita. Sis
izneémums skar finanSu sektoru, nelegali iegiitu Iidzeklu jomu, transporta droSibas un
vides aizsardzibas jomu.?® Praksg ir izaicinajums izprast S0 normu, un vairakos
gadijumos trauksmes c€l&ju kontaktpunkts ir sanémis ligumu skaidrot, vai konkrétais
uznémums ar mazak neka 50 nodarbinatajiem ir vai nav uzskatams par iznémumu.

Vertgjot §is prasibas ietekmi uz tautsaimniecibu un sabiedribu, jauzsver, ka
starptautiskos uznémumos, ka ari finansu, transporta un veselibas sektora jau ieprieks
bija zinoSanas sisteémas, tapéc So prasibu izpildit bija salidzino$i viegli. Jebkura
gadijuma prasibas izpilde ietver uzn€muma politikas izstradi, atbildigo noteikSanu un
tehnisko priek$nosacijumu radiSanu (piemé&ram, e-pasta adreses izveidi, pastkastites
izvietoSanu, registra ievieSanu). leguvumi ir lielaki un samérigi ar izdevumiem —
uznémums veido atklatu un darbiniekus iesaistoSu vidi un korporativo kultiru un agrina
stadija uzzina par trikumiem un riskiem.

2022. gada tika veikts petijums par iek$€jo trauksmes celSanu uznémumos. Taja
piedalijas 10 privatie uzn@mumi, ka ari valsts un paSvaldibu kapitalsabiedribas. Visos
Sajos uznémumos sisteéma ir ieviesta, informacija darbiniekam ir pieejama, ka ari
izveidoti vairaki kanali, pa kuriem iesp&ams zinot. PEtjjuma gitas atzinas ietver,
pieméram, to, ka starptautiskais uznémums, kur§ piesaistijis argjo pakalpojumu
sniedz€ju, veicina atvertibu zinot, jo darbinieki apzinas, ka tas ir neatkarigs, neitrals
kanals. Starptautiska uznémuma parstavis noradija, ka salidzinajuma ar citam valstim,
kuras uznémums darbojas, Baltijas valstis raksturiga lielaka nedrosiba zinot, jo atSkiras
mentalitate. Peétijuma secinats, ka sistémas efektivitate un ieguvumi no tas ir pilniba
atkarigi no uznémuma kultiaras un politikas, ka ar1 vadibas un darbinieku
izpratnes Ilmena. Jo atvértaka un pozitivaka attieksme un lielaka v€lme izprast
trauksmes cel§anas nozimi, jo lielaks ar trauksmes cel3anas sistémas pienesums.?!

Maz ir pétits, cik iek$gjas trauksmes celSanas sist€émas ir efektivas un cik liela
meéra darbinieki par tam ir informéti. Tomér pirmskietami publiskaja sektora iek$gja
trauksmes celSana nav populara. Kompetentas institiicijas katru gadu sniedz datus par
sanemtajiem trauksmes c€lgju zinojumiem un tostarp norada art atbildi uz jautajumu

20 Prasibu par vismaz 50 nodarbinatajiem nepieméro juridiskajam personam, uz kuram attiecas Ministru
kabineta 2022. gada 8. februara noteikumu Nr. 96 "Noteikumi par Eiropas Savienibas tiesibu aktiem,
par kuru parkapumiem celama trauksme vai kuros ir paredzéta cita zinosanas kartiba" 2. pielikuma
noraditie ES tiesibu akti.

2 Sabiedriba par atklatibu — Delna (2022). P&tijums "Ieksgja trauksmes cel$ana uznémumos".
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"No nodarbinatajiem Jisu institlicija sanemtie trauksmes c€l&ju zinojumi, izmantojot
Ieksgjo trauksmes celSanas sisteému (Likuma 5. pants), skaits". 2022. gada kompetentajas
institiicijas tikai 14 (3 %) no 396 zinojumiem bija sanemti iek$€ji no nodarbinatajiem.

Direktiva (ES) 2019/1937 ir noradits: "empiriski pétijumi liecina, ka vairakums
trauksmes c€l&ju parasti sniedz iek§€jus zinojumus organizacija, kura strada. Ieksgja
zinoSana ir ar1 labakais veids, ka informaciju nogadat personam, kas var sekmét
sabiedribas interesu apdraudéjuma agrinu un efektivu novérdanu."*

No zinotaja perspektivas ir labi, ja ir iek$&ja trauksmes celSanas kartiba, ar aréjs
reguléjums, kas lauj saprast, kadi ir termini, turpmakie soli, atgriezeniska saikne.
Vienlaikus ir loti butiski, ka tiesi trauksmes celSana ir Tstenota, — ir svarigi, lai tie, kas
sanem un izskata zinojumus, ir savas jomas profesionali, savukart tie, kas uzklausa
trauksmes c€l&jus un komunicg, ir iejutigi, diskréti un vienlaikus nerada nepamatotas
ceribas.

Par ieks€jo trauksmes celSanas kanalu nozimibu tika runats ari 2023. gada
konferencé "Trauksmes cel$ana Eiropa: no direktivas Iidz ricibai"?’, kuras laika
Slovakijas Trauksmes c€l&ju aizsardzibas iestades eksperti uzsvéra to, cik butiski ir, lai
iek$€jas zinosanas kanali labi funkciong, jo tie ne tikai var pasargat no kadu zaud&jumu,
tostarp finansialu, rasanas, bet arT informacijas "neizieSana" arpus iestades sp&j saglabat
iestades t€lu. Atbildigajam personam jabut kompetentam, un jabiit pietickamai
kapacitatei, lai lietas izskatitu kvalitativi un laikus. Par iek$€jo zinoSanas kanalu
nozimibu runaja ari privatais sektors?*, noradot, ka galvena atsléga, lai darbavieta raditu
uzticamibas atmosferu, nevis bailes zinot, ir iestades vaditajs. Iz8kiroSs ir vaditaja
neparprotamais veéstijjums par $a jautdjuma nozimigumu. Privata sektora parstavji
noradija ar1, ka caur nepartraukto komunikaciju un zinoSanas nozimibas skaidroSanu,
ka ari atklatibu komunikacija redz nodarbinato ticibas pieaugumu §a jautajuma
nozimibai un uznémuma vertibam.

Noradams, ka sarunas ar personam par iesp&jam celt trauksmi reizém noverots,
ka personas baidas celt trauksmi iekS$&ji, jo ir neuzticiba institlicija noteiktajam
kontaktpersonam vai atbildigajam personam. Tadgjadi jasecina, ka neticiba zinoSanas
efektivitatei un bailes no negativam sekam ir vieni no galvenajiem faktoriem, kas attur
iesp&jamos trauksmes c€l€jus no zinoSanas ne tikai iek$gji, bet reiz€ém ar1 ar&ji. Tas
liecina par to, ka ir loti biitiski institiicijas veidot savstarpgjas uztic€Sanas attiecibas.

Vérsanas kompetentaja institdcija

Nozimigakais un plasak izmantotais trauksmes celSanas mehanisms ir vérsanas
kompetentaja institlicija jeb arja zinosana. Kompetenta institiicija var biit ikviena
institucija, kuras kompetencé ir noverst trauksmes c€l&ja noradito parkapumu, lidz ar
to Likuma (lidzigi ka Iesniegumu likuma) nav kompetento institiiciju uzskaitijuma.
Kompetenta institiicija var biit ikviena varas atzara, ta var bt tieSaja valsts parvald¢ vai

22 Skatit Direktivas (ES) 2019/1937 33. apsvérumu. Pieejama: https://eur-lex.europa.cu/legal-
content/LV/TXT/HTML/?uri=CELEX:320191.1937

23 Konferenci "Trauksmes cel$ana Eiropa: no direktivas lidz ricibai" ("Whistleblowing in Europe From
Directive to Action") organizgja Slovakijas Trauksmes c€l&ju aizsardzibas iestade 2023. gada 5.—

6. decembrT Bratislava.

24 Parstavji no banku sektora un TESCO veikalu tikla.
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pasvaldiba, ar1 valsts un pasvaldibu kapitalsabiedribas. Ievérojot to, Valsts kancelejas
izveidotaja timeklvietné www.trauksmescelejs.lv ir izveidots kompetento institiiciju
Kkatalogs (tie$saisté), un informacija taja tiek regulari atjaunota.?

Izveleta pieeja lauj ietaupit lidzeklus un neradit jaunas iestades jautajumos,
kuros jau ir likuma noteikta kompetence, tomer prakse ir vairakas problémas. Ne visos
jautajumos, par kuriem zino trauksmes c€lgji, valst ir noteikta atbildiga institiicija.
Dazos gadijumos atbildiga institiicija it ka ir, taCu tai nav nepiecieSamo pilnvaru vai ari
tai ir vispariga kompetence, tacu ne attieciba uz aspektu, par kuru zino trauksmes c€lgjs.
Biezi zinojuma minétais ir piekritigs vairakam institlicijam, un $ados gadijumos
zinojumu katra institiicija skata atbilstosi savai kompetencei.

Gan kompetentajas institiicijas, gan Valsts kanceleja izveidotaja trauksmes c€l&ju
kontaktpunkta ir izdoti iek$€jie normativie akti, kas ietver trauksmes celSanas kartibu un
rikojumu par atbildigo personu un par kontaktpersonu trauksmes celSanas jautajumos
noteik$anu. Ir izveidots arT atsevisks kanals zinojumu sanemsanai un atsevisks registrs
trauksmes c€lgju zinojumiem. Publiski ir informacija par zinoSanas iesp&jam vietné
https://trauksmescelejs.lv/kur-celt-trauksmi un iestades timeklvietn€ sadala "Trauksmes
celSana". 2022. gada valsts un pasvaldibu iestazu timeklvietn€s tika aktualiz€ts saturs
sadala "Trauksmes celSana". Secinams, ka zinoSanai ir izstradati viegli pieejami un drosi
mehanismi, tostarp informacija par tiem ir viegli pieejama un ir skaidra.

Prakse ir konstatétas problémas, ka ne vienmeér kompetentas institiicijas spej
konstatet, ka parasta iesnieguma noradita informacija ir trauksmes c€l&ja zinojums un
biitu skatdma saskana ar Trauksmes cel$anas likuma ietverto kartibu.?® Lidz ar to biitu
nepiecieSams vairak skaidrot un apmacit kompetento institiiciju nodarbinatos, tostarp
tos, kuru amata pienakumos ir dokumentu parvaldiba vai sekretariata funkciju
nodro$inasana iestade.

(Plasaku informaciju skatit sadala "Kompetentas institiicijas".)

Trauksmes celSana, sniedzot informaciju publiski

Likuma ietverta iesp&ja trauksmi celt, sniedzot informaciju publiski. Informaciju,
pieméram, nodod Zurnalistam, redaktoram, TV raidijumam, publisko socialaja tikla
u. tml. Sis ir vienigais mehanisms, kura jaievéro nosacijumi. Likuma paredzets, ka
informaciju var sniegt publiski, ja ieverots kads no Cetriem priekSnosacijumiem:

- trauksmes c€lgjs divu meéneSu laika nesanem informaciju par zinojuma

izskatiSanas gaitu;

- zinojuma noraditais parkapums ilgstosi bez objektiva iemesla nav noversts;

- parkapums ir nenovérSams vai ir neparprotams sabiedribas intereSu

apdraud&jums;

- personai ir pamats uzskatit, ka, ve€rSoties kompetentaja institiicija, tiks raditas

nelabvéligas sekas, parkapums tiks slépts vai netiks noversts.

% https://trauksmescelejs.Iv/kur-celt-trauksmi

26 Trauksmes celanas likuma 6. panta picktaja dala ir noteikts, ja persona ir iesniegusi iesniegumu,
nenoradot, ka tas ir trauksmes c€l&ja zinojums, tad, kamer iesniegums v&l nav izskatits p&c bitibas,
persona var liigt atzit So iesniegumu par trauksmes c€l&ja zinojumu. Kompetenta institiicija ierosina
atzit iesniegumu, kas iesniegts, nenoradot, ka tas ir trauksmes c€lgja zinojums, bet pirmskietami atbilst
trauksmes c€l€ja zinojuma pazimém, par trauksmes c€lgja zinojumu. Minéto iesniegumu izskata $aja
likuma noteiktaja kartiba.
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Zinami divi trauksmes celSanas gadijumi, kas ietver informacijas sniegSanu
publiski. 2022. gada trauksmes c€lgjs TV3 raidijjumam "Neka personigad" sniedza
interviju par pasvaldibas SIA "Rigas namu parvaldnieks" iesp&jamiem parkapumiem
saistiba ar publiskajiem iepirkumiem un Ieks€jas kontroles nodalas likvidaciju.
Trauksmes cél€ja ieskata tas nedeva bitisku pozitivu rezultatu. Otraja gadijuma
trauksmes c€lgja zinojums iesniegts 2020. gada un ir par Latvijas Universitates
profesora plagiatu — par to zinojis vina bijusais students un pétnieks ES fondu finanséta
pétniecibas projekta. 2021. gada par So trauksmes gadijumu bija vairaki sizeti TV3
raidijumam "Neka personiga", bet 2023. gada — raksts zurnala "Ir".?” Tapat otraja
gadifjuma trauksmes c€l€js izmantoja Likuma doto iesp&ju sniegt informaciju publiski,
pamatojoties uz to, ka trauksmes c€l&js divu ménesu laika nesanem informaciju par
zinojuma izskatiSanas gaitu.

Citas valstis rezonansi guvusos trauksmes celSanas gadijumos informacija
nodota ne tikai kompetentajam institiicijam, bet arT plassazinas lidzekliem. Pieméram,
"LuxLeaks" lieta primari saistita ar informacijas nodoSanu plaSsazinas lidzekliem.
2010. gada divi uznémuma PricewaterhouseCoopers darbinieki — Antuans Deltiirs
(Antoine Deltour) un Rafaels Alets (Raphaél Halet) — nodeva uznémuma dokumentus
zurnalistam Edudram Perénam (Edouard Perrin), un 2012. gada uz to pamata Francijas
Televizija tika demonstréts pétnieciskas zurnalistikas raidijums. 2014. gada
dokumentus publiskoja zurnalistu konsorcijs ("Panamas dokumentu" lieta). Cita
gadijuma ASV Facebook darbiniece Fransesa Hagena (Frances Haugen) izkopé€ja
ieks§€jus dokumentus un nodeva tos gan tiesibaizsardzibas iestadém, gan laikrakstam
The Wall Street Journal. Sekoja gan izmekleéSana, gan publiskas diskusijas ASV
Kongresa séde. 2016. gada Hyundai Motor Co inZenieris Kims Vang-ho (Kim Gwang-
ho) céla trauksmi par Hyundai un Kia automasinu dzingja trikumiem un nodeva
informaciju plaSsazinas lidzekliem Dienvidkoreja. Vin$ tika atlaists par neatlautu
komercinformacijas izplatiSanu. Gadu vélak vins$ devas uz ASV un zinoja to pasu ASV
Nacionalajai autocelu satiksmes droSibas parvaldei, tika uzsaktas parbaudes ASV, un
driz vien §1 informacija bija publiski zinama un plasi atspogulota pasaules prese. Sekoja
represijas pret vinu Dienvidkoreja, atjauno$ana amata, uznémums ASV samaksaja sodu
210 miljonus dolaru apmera un trauksmes c€lgjs no ta sanéma naudas balvu 24 miljonus
dolaru apméra.?® 2024. gada Boing inZenieris ar 40 gadu inZeniera darba pieredzi céla
trauksmi par Boing lidmasinu drosibu, nododot So informaciju laikrakstam 7he New

York Times un iesniedzot zinojumu Federalajai aviacijas administracijai.*’

Trauksmes celSanas gadijumu pieméri Latvija — Neo informaciju publicgja
socialaja tikla Twitter, bet psihoterapeite Andrija Likova par vardarbibu Jelgavas
b&rnunama vispirms zinoja 11 iestadém, bet driz péc tam aizsakas raidijumu un rakstu
cikls "Sisteémas bérni", abos gadijumos izraisot plasSu rezonansi sabiedriba un iestazu
reakcijas. "Pateicoties A. Likovas drosmei — ne tikai zinojumiem atbildigajam

27 Klava B., "Profesors, pétnieks un plagiats". Zurnals "Ir" 23.-29.03.2023.

28 Skatit, pieméram: https://english.hani.co.kr/arti/english_edition/e_business/792836.html;
www.reuters.com/article/us-hyundai-whistleblower/blowing-the-whistle-in-south-korea-hyundai-man-
takes-on-chaebol-culture-idUSKCN18B0J5/

29 www.bbc.com/news/business-68775413; Trauksmes céléja zinojums pastiprina baZas par dro§ibas
riskiem 'Boeing' lidmas§inas (delfi.lv)
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institiicijam, bet arT problémas atklasanai sabiedribai —, vasara tika nomainita Jelgavas
bérnunama vadiba."*°

Biitu lietderigi veicinat izpratni par publisko zinoSanu, tostarp rikot
informativus seminarus par publisko zinoSanu mediju parstavjiem un Ipasi
pétnieciskajiem Zurnalistiem, iesaistot ari regionalos medijus. Kompetentajam
institiicijam ir svarigi spét identificét to, ka plaSsazinas lidzeklos izskan&jusi
informacija ir trauksmes celSana.

Kompetentas instituicijas

Latvija izve€l€jusies decentraliz€tu pieeju kompetento institliciju izveide.
Atbilstosi Saeimas Valsts parvaldes un paSvaldibu komisijas darba grupa
apspriestajam, Trauksmes celSanas likums ir balstits Iesniegumu likuma. Trauksmes
celgjs zinojumu nosiita kompetentajai institiicijai pec piekritibas. Kompetenta
institiicija var bt ikviena publiskas personas institiicija, kas pilniba vai dalgji ir
atbildiga par zinojuma noradito jomu vai parkapumu noverSanu.

Valsts kancelejas apkopotie dati lauj iezim&t faktisko kompetento institiiciju
loku un vid€jo noslodzi. Ik gadu apkopotie dati kopuma iezimé Sis aprises.

Likuma nav kompetento institiiciju uzskaitijuma, tomér formala saraksta
neesiba nekad nav bijusi probléma. Timeklvietng ir pieejams kompetento institiiciju
saraksts https://trauksmescelejs.lv/kur-celt-trauksmi. Informacija tiek aktualiz€ta un
papildinata. Ja persona nezina, kam sutit trauksmes c€l&ja zinojumu, ta sazinas ar
trauksmes c€l&ju kontaktpunktu vai nosiita tam zinojumu.

2022. gada Eiropas Komisija ltidza informaciju par kompetento institiiciju loku.
Tabula tika ieklautas 152 kompetentas institticijas, kuras atbilst Likuma 1. pantam un
Direktivas (ES) 2019/1937 11. panta 1. punktam. Sis loks ietver nozimigakas institiicijas,
tacu potenciali var bt arT citas, tostarp publiskas personas kapitalsabiedribas.

Gada vidéji 50 publiskas personas institiicijas sanemti iesniegumi no
iedzivotajiem, kuri velas celt trauksmi.

2019. gada 64 kompetentajas institiicijas, tostarp 54 centralajas valsts
institicijas un 10 pasvaldibas, bija sanemti trauksmes c€l&ju zinojumi. 2020. gada
iesniegumi no trauksmes c€l&jiem bija sanemti 56 kompetentajas institiicijas. 2021.—
2023. gada Sis skaitlis samazinajas un vienlaikus stabilizgjas. Valsts kanceleja apzinaja
44 lidz 45 kompetentas institiicijas, kuras p€de€jos trijos gados bijusi iesniegumi, kas
noformét ka trauksmes celSanas zinojumi (skatit 3. tabulu).’!

Katru gadu mainas to kompetento institiiciju loks, kuras sanem trauksmes
céleju zinojumus. Tas izskaidrojams ar to, ka katrs zinojums tiek nosutits atkariba
no ta satura un pec iedzivotaja iniciativas. Lidz ar to viss ir atkarigs no ta, cik

30 Burve-Rozite A., "Izkustingjusi dizelvilcienu", Zurnals "Ir", 08.—14.02.2018., skatit
https://ir.lv/2018/02/07/izkustinajusi-dizelvilcienu
3! Trauksmes c€l&ju kontaktpunkta 2019.-2022. gada parskatos pieejama informacija.
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iedzivotaju uznemas iniciativu zinot un par kadiem parkapumiem, ka ari no ta,
kuru institiiciju atbildiba ir attiecigo parkapumu novérsana.

Ap 50 publiskas personas institticiju ik gadu saskaras ar trauksmes c€lgjiem, un
ap 20 publiskas personas institiciju ir vislielakd noslodze ka kompetentajam
institicijam un var biit nepiecieSami resursi zinojumu sanemsanai, virzibai un
izskatiSanai. Tai pasa laika lielai dalai publiska sektora institiiciju trauksmes c€leju nav
bijis un tam §a Likuma raditais administrativais slogs un izmaksas ir minimalas.

2. tabula. Cik kompetentajas institiicijas ir veérsusies iedzivotaji ar trauksmes célgja

zinojumu
Gads Kompetento institticiju skaits
2019. g. 8 ménesi 64
2020. g. 56
2021. g. 45
2022. g. 44
2023. g. 45
Vidgji 50

Avots: Valsts kanceleja

Janem vera arf tas, ka ir kompetentas institiicijas, kuras ir daudz iesniegumu, bet
salidzino8i maz no tiem ir atziti par trauksmes c€l&ju zinojumiem.

Kopuma var secinat, ka vado§as kompetentas institiicijas trauksmes celSanas
joma ir: Korupcijas noveérSanas un apkaroSanas birojs, Valsts ienémumu dienests,
Valsts darba inspekcija (turpmak ar1 — VDI), Valsts policija, Valsts valodas centrs,
Veselibas inspekcija, Prokuratiira, Valsts kontrole, Rigas valstspilsétas paSvaldiba,
Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija,** Izglitibas un zinatnes ministrija
un Labklajibas ministrija (skatit 3. un 4. tabulu).

3. un 4. tabula sniegtie dati lauj analizét faktisko kompetento institiiciju noslodzi
péc iesniegumu un zinojumu skaita, ka ar1 parada to skaita dinamiku.

3. tabula. VadoSas kompetentas institiicijas péc iesniegumu skaita

Institucija 2019. gada | 2020. gads = 2021.gads 2022.gads 2023.gads Kopa
8 ménesi

Valsts ienémumu 82 111 85 61 33 372
dienests
Korupcijas novérsanas 50 53 63 55 52 273
un apkarosSanas birojs
Prokurattra 24 42 48 35 37 186
Valsts policija 24 35 47 36 40 182
Valsts darba 23 39 35 20 20 137
inspekcija
Rigas valstspils&tas 0 27 52 11 39 129
pasvaldiba

32 No 2024. gada 1. jilija Viedas administracijas un regionalas attistibas ministrija.
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Vides aizsardzibas un 15 19 16 12 17 79
regionalas attistibas

ministrija’

Valsts kontrole 10 12 18 26 8 74
Valsts valodas centrs 17 15 14 11 13 70
Veselibas inspekcija 3 14 32 8 10 67
Valsts vides dienests 21 15 11 3 5 55
Izglitibas un zinatnes 8 8 18 12 7 53
ministrija

Iepirkumu uzraudzibas 9 7 10 4 16 46
birojs

Tieslietu ministrija 11 19 8 6 44
Datu valsts inspekcija 13 4 5 7 4 33
Labklajibas ministrija 5 5 12 2 2 26
Finansu un kapitala 4 10 5 6 0 25

tirgus komisija®*
Avots: Valsts kanceleja

4. tabula. Vadosas kompetentas institiicijas péc atzito trauksmes c€léju zinojumu skaita

Institiicija 2019. gada 2020.gads 2021.gads 2022.gads 2023.gads Kopa
8 ménesi

Valsts iene@mumu 36 23 14 13 14 100
dienests
Korupcijas noverSanas 18 13 22 11 21 85
un apkaroSanas birojs
Valsts darba 8 18 12 11 8 57
inspekcija
Rigas valstspilsétas 0 10 19 6 7 42
pasvaldiba
Valsts policija 5 11 10 7 8 41
Vides aizsardzibas un 1 7 8 6 6 28
regionalas attistibas
ministrija®
Valsts valodas centrs 3 10 2 7 5 27
Veselibas inspekcija 0 4 13 3 1 21
Iepirkumu uzraudzibas 7 2 3 2 7 21
birojs
Finansu un kapitala 2 8 5 6 0 21
tirgus komisija®®
Izglitibas un zinatnes 4 0 6 4 1 15
ministrija
Prokurattira 3 0 6 2 3 14
Valsts vides dienests 1 4 4 2 2 13
Tieslietu ministrija 3 5 0 2 1 11
Labklajibas ministrija 1 0 6 2 1 10
Datu valsts inspekcija 0 0 0 1 0 1
Valsts kontrole 0 0 0 0 0 0

Avots: Valsts kanceleja

33 No 2024. gada 1. jilija Viedas administracijas un regionalas attistibas ministrija.
34 Datus par 2023. gadu sniedza Latvijas Banka.
35 No 2024. gada 1. jilija Viedas administracijas un regionalas attistibas ministrija.
3¢ Datus par 2023. gadu sniedza Latvijas Banka.
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Secinams, ka, nemot véra Latvija nostiprinato hierarhisko sistému, $ads
decentralizéts kompetento institiiciju modelis ir atbilstos§akais. Turklat §ada sistéma
lauj labak, kvalitativak, operativak reagét uz parkapumiem, nemot véra, ka Latvija ir
visai plaSa parkapuma definicija un jomas nav ierobeZotas.

P&c administrativi teritorialas reformas Latvija ir 43 paSvaldibas. 2022. gada
Valsts kanceleja uzrunaja Latvijas pasSvaldibas, noradot, ka pasvaldibas veido gan
iek§€jo trauksmes celSanas sistému, gan var biit kompetentas institiicijas. Vietné
trauksmescelejs.lv ir pieejama informacija par kontaktpersonam katra paSvaldiba
(novada, valstspilséta). Interesants ir Rigas valstspilsétas pasvaldibas piemers.
2019. gada Riga nebija neviena zinojuma. Ka trikums, kas biitu janovers, tika minéts
fakts, ka Rigas pilsétas paSvaldiba nav skaidri noteikta institiicija, kas atbildiga par
trauksmes celSanas sisteému izveidi. Ar laiku tika izveidota vienota trauksmes celSanas
sisteéma, un vairakus gadus $aja joma atbildiga struktiira bija Rigas domes Birokratijas
apkaroSanas centrs. Ka rada statistikas dati, biitiski pieauga iesniegumu skaits un
minétais Birokratijas apkaroSanas centrs kluva par vienu no lielakajiem trauksmes
c€l&ju zinojumu sanémejiem valsti.

Lidz Sim praksé netiek izmantota iespé&ja izskatit trauksmes celéju
zinojumus kopigi, lai gan Likums to paredz. Vienlaikus konstat€jams, ka $adai pieejai
butu ieguvumi, jo daudzi gadijumi ir vairaku institiciju atbildiba un institiiciju
kompetence parklajas, piemeram, zinojums var but vienlaikus par publiskajiem
iepirkumiem, par kadas amatpersonas prettiesisku ricibu un par koruptivu ricibu vai ari
zinojums var bit vienlaikus par vides aizsardzibas prasibu neievéroSanu un par
noziedzigu nodarfjumu, vai ari — par izvairiSanos no nodoklu samaksas un par
neregistrétu nodarbinatibu un darba droSibas parkapumiem. Zinojumu kopigas
izskatiSanas pieeja lautu reagét uz zinojumu ka vienu veselumu un sniegt trauksmes
c€léjam vienotu atbildi par rezultatu.

Trauksmes céleju kontaktpunkts

Trauksmes celéju kontaktpunkts ir koordingjosa iestade, kuras pienakumi ir
noteikti Likuma 8. pantd. Kop$ 2019. gada 1. maija Sos pienakumus pilda Valsts
kanceleja. Trauksmes c€l€ju kontaktpunktam ir nozimiga loma — tas nodroSina vienu
instittciju, kura koording Likuma ievieSanu un sazinu gan ar trauksmes c€l&jiem, gan
starp kompetentajam institiicijam, ka arT nodroSina metodisko atbalstu, vienveidigu
Likuma interpretaciju un sazinu ar Eiropas Komisiju.

Trauksmes celéju kontaktpunkts ka mehanisms tiek izmantots sistematiski
un ir viens no lielakajiem zinojumu sanémeéjiem. Kopuma katru gadu tiek sanemti
vidgji 65 iesniegumi, kas (ar daziem izn€mumiem) tiek parsititi talak kompetentajam
institlicijam.

2019. gada no 1. maija lidz 31. decembrim sanemti 70 iesniegumi;

2020. gada sanemti 62 iesniegumi;

2021. gada sanemti 88 iesniegumi;

2022. gada sanemti 59 iesniegumi;

2023. gada sanemti 49 iesniegumi.

37

37 Trauksmes celanas un trauksmes céléju aizsardzibas parskati par 2019.-2023. gadu. Piecjami:
https://www.mk.gov.lv/lv/gada-parskats-par-trauksmes-celsanu; Valsts kancelejas dati par 2023. gadu.
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Trauksmes c€l&ju kontaktpunkta var noskaidrot, kura kompetentaja iestad€ var
versties trauksmes c€l&js. Tapat Trauksmes c€l&ju kontaktpunkts nodrosina metodisko
un informativo atbalstu trauksmes celSanas joma, taja skaita ikgad@ju parskatu par
trauksmes celSanu. Trauksmes célgju kontaktpunktam ir bitiska loma konsultaciju
sniegSana par Likuma tvérumu, ka arT konsultaciju sniegSana trauksmes c€l&jiem
nelabveligu seku gadijuma.

Trauksmes c€l&ju kontaktpunkts 2019. gada izveidoja un uztur trauksmes cél&ju
timeklvietni trauksmescelejs.lv. Galvenais darbs ikdiena ir informacijas atjaunoSana
par kompetentajam institlicijam un to kontaktpersonam. Ieverojot to plaso loku, §is
informacijas atjaunoSana timeklvietné notiek regulari. 2021. gada timeklvietné
trauksmescelejs.lv, investgjot papildu lidzeklus, izveidota iesp&ja celt trauksmi,
iesniedzot trauksmes c&l&ja zinojumus elektroniski.*®

2019. un 2022. gada trauksmes cé€l&ju kontaktpunkts izdeva divas vadlinijas,
kuru izstrade ir paredz€ta Likuma 8. panta otras dalas 5. punkta:

- Vadlinijas trauksmes c€l&ju zinojumu izskatiSanai valsts parvaldes institiicijas;

- Labas prakses vadlinijas iek3&jas trauksmes cel$anas sistemas izveidei.>’

Trauksmes c€l&ju kontaktpunkts ir uznémies atbildibu par regul&juma izstradi
trauksmes celSanas joma, tostarp par Direktivas (ES) 2019/1937 parnemsanu.

Ministru kabineta 2017. gada 7. marta s€dé atbalstita likumprojekta "Trauksmes

célgju aizsardzibas likums"*® anoticija un 2018. gada Trauksmes celianas likuma
anotacija tika paredzets papildus nepiecieSamais finanséjums, tacu nebija paredzéta
papildu amata vietu izveide (ar1 viss paredzgEtais finans€jums netika pieskirts):

- piemaksas trim darbiniekiem 60 % apméra no ménesalgas un darba devéja

valsts socialas apdroSinasanas iemaksas;

- timeklvietnes izveides izmaksas;

- informativas kampanas izmaksas;

- arpakalpojumi (gada parskats, ttmeklvietnes satura izstrade).

Ka jau ming€ts, nepiecieSamais finans€jums netika pieskirts. FinanSu ministrija
pauda viedokli, ka, ta ka nav precizi zinams, cik trauksmes celSanas gadijumu bds,
trauksmes c€l&ju kontaktpunkta izveide Valsts kancelejai javeic esoSo cilvékresursu
ietvaros, neveidojot jaunas amata vietas. Arl juridiska palidziba trauksmes cé€l&jiem
Tieslietu ministrijai janodrosSina esoSo lidzeklu ietvaros (tika ligti 10 422 euro ik gadu).

Lidz ar to Valsts kancelejai trauksmes céléju kontaktpunkta darbiba bija
janodrosina esoso resursu ietvaros.

Ta rezultata atseviski nodarbinatie papildus saviem tieSajiem amata pienakumiem
tika iesaistiti trauksmes c€leju kontaktpunkta darbibas nodroSinaSana. Lidz ar to
2019. gada, uzsakot trauksmes c€l&ju kontaktpunkta darbibu, Valsts kanceleja no esoso
nodarbinato vidus tika izveidota komanda astonu cilvéku sastava no dazadam
strukttirvienibam, kuriem papildus tieSo amata pienakumu izpildei tika uzdots nodro$inat

38 Vairak informacijas: https://www.mk.gov.lv/Iv/jaunums/modernize-trauksmes-celsanas-procesu

39 Pieejamas: https:/trauksmescelejs.lv/vadlinijas

40 Ministru kabineta atbalstitais likumprojekts "Trauksmes c€l&ju aizsardzibas likums" (reg. Nr. 851/Lp12),
pieejams:
https://titania.sacima.lv/LIVS12/SaeimalLIVS12.nsf/0/DOE4D462A120A90EC22580DD004F7AE1?0Open
Document
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trauksmes c€léju kontaktpunkta darbibu. Noradams, ka atbildigas personas, tostarp
kontaktpersonas, tiek noteiktas ar rikojumu. Sakara ar nodarbinato skaita izmainam kops
2023. gada 6. aprila trauksmes c€l&ju kontaktpunkta darbibu papildus savu tieSo amata
pienakumu izpildei pamata nodroSina tris nodarbinatie — viens nodarbinatais nodroSina
sagatavoto dokumentu parakstiSanu (tadgjadi ieverojot "Cetru acu" principu), bet divi
nodarbinatie veic visus pargjos Likuma 8. panta otraja dala minétos trauksmes c€lgju
kontaktpunkta pienékumus‘“, tostarp nodroSina ar1 trauksmes c€lgju zinojumu
registréSanu, atbilzu sagatavo$anu un nosutiSanu. Sarezgitos gadijumos var tikt piesaistits
papildu nodarbinatais.

Ar1 timeklvietnes izveide, uzturéSana un divas informativas kampanas tika
nodroSinatas Valsts kancelejas esoSo resursu ietvaros, un ari gada parskati netiek
pasutiti arpakalpojuma, tos izstrada Valsts kancelejas nodarbinatais, kas iesaistits
trauksmes c€l&ju kontaktpunkta darbibas nodrosinasana.

Ievérojot minétos apstaklus un trauksmes c€l§ju kontaktpunkta biitisko lomu
atbalsta un konsultaciju sniegSana, sabiedribas izpratnes veicinaSana par trauksmes
celSanu, metodiska atbalsta sniegSana, ka ari kvalitativu apmacibu nodroSinasana
trauksmes cel$anas joma, konstat&jams, ka cilvékresursi un finanséjums nav atbilstosi.
Normalai trauksmes celeju kontaktpunkta darbibas nodrosinasanai bitu
nepiecieSams atbilstoSs cilvéku resurss, kuriem, vismaz dalai, Sie pienakumi butu ka
pamatpienakumi. Bez atbilstosa personala resursa, kurS var nodrosinat trauksmes c€l&ju
kontaktpunkta stabilu un nepartrauktu darbibu, nevar atbildét uz sabiedribas un iesaistito
pusu gaidam péc savlaiciga un kvalitativa pakalpojuma. Atkartoti javeic nepiecieSama
finanséjuma un amata vietu aprekins trauksmes c@léju kontaktpunkta pienakumu
nodro$inasanai un §is finans€jums un amata vietas ir janodrosina.

Tapat konstat§jams, ka, lai kvalitativi istenotu metodisko vadibu (tostarp
nodrosinatu ekspertizi kompetentajam institlicijam sarezgitas vai robezsituacijas, vai

41 Trauksmes c€lgju kontaktpunktam ir §adi pienakumi:

1) timeklvietne www.trauksmescelejs.Ilv nodrosinat informaciju par trauksmes celSanas Kkartibu,
kompetentajam institiicijam un to kontaktpersonam trauksmes cel$anas jautajumos, ka ar1 trauksmes c€leju
aizsardzibas garantijam;

2) sniegt atbalstu un konsultacijas personam, kuras vé€las celt trauksmi, trauksmes célgjiem, vinu
radiniekiem vai saistitajam personam trauksmes celSanas dé] radusos jautajumu risinasana;

3) sanemot iesniegumu, kas noformets ka trauksmes cg€lgja zinojums un pirmskietami atbilst trauksmes
celSanas pazimem, identificét kompetento institliciju un septinu dienu laika parsttit tai sanemto trauksmes
celgja zinojumu, noradot, ka nepiecieSams nodro§inat trauksmes c€l&ja identitates aizsardzibu, un par
parsitisanu informéjot trauksmes c€lgju. Ja iesniegums, kas noforméts ka trauksmes cél&ja zinojums,
neatbilst $aja likuma noteiktajam trauksmes celSanas pazimém, inform&t par to personu, ja iesp&jams,
noradot institliciju, kura persona var veérsties ar iesniegumu;

4) veicinat sabiedribas izpratni par trauksmes celSanu;

5) sniegt metodisku atbalstu trauksmes cel$anas joma, tostarp izstradat un timeklvietn€ publiskot labas
prakses vadlinijas ieksgjas trauksmes celSanas sist€mas izveidei, vadliijas trauksmes c€lgju zinojumu
sanems$anai un izskati$anai kompetentajas institficijas un trauksmes c€lgja zinojuma veidlapu;

6) katru gadu apkopot informaciju par trauksmes celSanu un trauksmes c€lgju aizsardzibu, tostarp par
parkapumiem, kas atklati p&c trauksmes c€lgju zinojumu iesniegsanas, un timeklvietné publicet parskatu
par to, ka ar7 iesniegt to Eiropas Komisijai,

7) ja nepiecieSams, sniegt Juridiskas palidzibas administracijai (kops 2024. gada 1. janvara Tiesu
administracijai) atzinumu par nepiecieS$amibu nodrosinat trauksmes c€léjam juridisko palidzibu Valsts
nodrosinatas juridiskas palidzibas likuma noteiktaja kartiba, ja pirmskietami trauksmes celSana ir atbildusi
sa likuma prasibam un tas d€l trauksmes cé€lgjam ir radusas nelabveligas sekas, kuru risinaSanai
nepieciesama juridiska palidziba.
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situacijas ar augstu nelabvéligo seku risku, pieméram, konsultét par pazimém,
piekritibu, izskatiSanu, pseidonimizaciju (tai skaita, kados gadijumos to varétu neveikt),
konsultét par izskatiSanas veidiem, lai neizpaustu identitati) un apmacibas, trauksmes
celgju kontaktpunkta darbiba iesaistitajiem nodarbinatajiem jabiit lielai praktiskai
pieredzei gadijumu risinasana, lai var€tu apmacibas sist€mu balstit uz situacijas izp&tes
metodi (case study method).

Mingtais ir 1pasi svarigi, nemot veéra, ka Direktivas (ES) 2019/1937 12. panta
5. punkts paredz, ka darbinieki sanem ipasu apmacibu zinojumu apstrades nolika.
Sobrid, pamatojoties uz Likuma 8. panta otras dalas 5. punktu un Valsts kancelejas
iekS€jiem noteikumiem, to nodrosSina trauksmes c€l&ju kontaktpunkta darbiba iesaistitie
nodarbinatie.

Bez tam konstat€jams, ka ir lielas gaidas par trauksmes c€l&ju kontaktpunkta
iesaisti, lai efektivak tiktu izskatiti trauksmes c€l€ju zinojumi. Savukart Valsts
kancelejai praktiski nav pieredzes paSu zinojumu izskatiSana, jo 2019. gada Valsts
kanceleja ka kompetentaja institiicija tika izskatiti tikai divi zinojumi (kas turklat bija
identiska satura), 2020. gada — trTs zinojumi, 2021. gada — viens zinojums, 2022. gada —
neviens zinojums un 2023. gada — viens zinojums. Lidz 2024. gada 30. aprilim atziti
divi trauksmes c@l&ju zinojumi. Tadgjadi Valsts kancelejai ka trauksmes célgju
kontaktpunktam nav lielas pieredzes zinojumu izskatiSana péc butibas. Turklat Valsts
kancelejai nav pieredzes parkapumu izmekl&Sana, un neviena normativaja akta vai
nolikuma Valsts kancelejai nav paredzg&tas pilnvaras, pieméram, parbaudit citu iestazu
ricibu, veikt parbaudes, pieprasit informaciju, saukt pie atbildibas u. tml.

Valsts kancelejas 2024. gada 2. maija rikotaja apspriedé ar kontaktpersonam par
ex-post 1zvert€juma projektu izskané€ja viedoklis, ka trauksmes c€l€ju kontaktpunkts
varétu attieciba uz visiem trauksmes c€lgju zinojumiem pienemt 1l€mumus par to
pirmskietamu atziSanu vai neatziSanu par trauksmes c€léju zinojumiem, ka ari tos
pseidonimiz€t un nositit kompetentajam institiicijam izskatiSanai.

Ar1 FinanSu ministrija, balstoties ministriju un iestazu veikto ieks$€jo auditu
rezultatos un sniegtajos priekSlikumos Valsts kancelejai sist€mas uzlaboSanai, ierosina
centraliz€tas trauksmes c€l€ja pseidonimizacijas ievieSanu valsts parvaldes Iiment,
faktiski arT paredzot centralizétu zinojumu sanemsanu, nemot veéra, ka ir biitiski aizsargat
trauksmes c€l€ja identitati un ka tas mazinatu izmaksas, jo trauksmes cél&ju aizsardzibas
pasakumi nebiitu javeic katra iestads.*?

Sadi piedavajumi centralizét zinojumu sanemsanu vai trauksmes célgja
pseidonimizaciju biitu papildus vertejami. Prakse ir gadijumi, kad pseidonimizéta datne
tiek nodota izskatiSanai atbildigajai personai un tai netiek pateikts, kurs ir trauksmes
celgjs, lai gan Likums to pielauj. Attiecigi — ir bijis gadijums, kad persona, izskatot
pseidonimizéto datni, noléma to nosiitit talak izskatiSanai un atbildes sniegSanai.
Nezinot iesaistitas puses, pseidonimizeta datne tika nosiitita tieSi personai, par kuras
darbibu bija siidziba un kura zinotajam uzdeva sagatavot atbildi.

2 Institliciju iek3€jas trauksmes cel$anas sistémas. Informacija par 2022.-2023. gada prioritara audita
rezultatiem Valsts kancelejai (FinanSu ministrijas 30.04.2024. vestule).
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Pastav iesp€ja, ka centraliz€tu trauksmes c€l&ja pseidonimizaciju varétu veikt
trauksmes c€l&ju kontaktpunkts, ja ta riciba ir atbilstoSa IT sist€éma, tacu jarekinas, ka
ir nepiecieSami arT atbilstosi cilvekresursi.

Tostarp javerte, vai papildu informacijas pieprasiSana no trauksmes cél&ja un
atbilZzu sniegSana vinam notiktu caur trauksmes c€léju kontaktpunktu vai IT sistema
automatiski. Vienlaikus jaapzinas, ka $adu dokumentu aprite potenciali varétu
paildzinat parkapuma izskatiSanu, novérSanu.

Tapat jaapzinas, ka biezi vien nepietiek tikai pseidonimizet trauksmes c€lgja
datus, ko varétu veikt IT sistema, bet ir nepiecieSams ar1 caurskatit visu zinojumu,
tostarp — vai no taja ietvertajiem faktiem nav identific€jams trauksmes c€lgjs.

Ieverojot min&tos riskus un Latvija izveidoto decentralizéto kompetento iestazu
sistému, centralizéta trauksmes c€l&ja pseidonimizacijas ievieSana valsts parvaldes
Itment, Sobrid nebiitu atbalstama.

Iesp€jas atbildigas institiicijas stiprinasanai

Kops Likuma pienemSanas 2018. gada un Direktivas (ES) 2019/1937
pienemsSanas 2019. gada situacija ir btiski attistijusies un daudzas valstis ir izveidotas
(vai ir izveides procesa) specialas institiicijas vai struktirvienibas. Citu valstu pieredze
var but noderiga, pilnveidojot institucionalo risinajumu Latvija.

2022. gada tika veikts p&tijums par atbildigajam institiicijam trauksmes celSanas
joma ES dalibvalstis.* Sis pétijums parada, ka pamata §1 atbildiba ir noteikta
neatkarigam institiicijam, mazak — valdibas locekliem tieSi paklautam institiicijam.
Trauksmes celSanas jautajumi visbiezak uzticéti pretkorupcijas iestadei (devinas
valstis) vai ombudam jeb tiesibsargam (astonas valstis). Tiek veidotas art specializ&tas
trauksmes celSanas iestades (trijas valstis). Valdibai paklautas institiicijas ir netipisks
risinajums, un $ada gadijuma ta visbiezak ir Tieslietu ministrija.

3 Whistleblower Protection Office. Comparative Report for NEIWA (2022). Who protects
whistleblowers in Europe? Members of The Network of European Integrity and Whistleblowing
Authorities and their competences.

https://www.researchgate.net/publication/366856054 WHO_PROTECTS WHISTLEBLOWERS IN
EUROPE Members_of the Network of European Integrity and Whistleblowing_Authorities_and_t

heir_Competence
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5. tabula. Trauksmes celSanu atbildigas institticijas ES dalibvalstis

PRETKORUPCIJA
S IESTADES
Italija

ANAC

Slovénija
Korupcijas
noversanas

komisija

Bulgarija
Commission for
Anti-Corruption
and Illegal
Assets Forfeiture

Griekija
National
Transparency
Authority

Rumanija
National
Integrity Agency

Austrija
Bundesamt zur
Korruptions-
prévention und
Korruptions-
bekimpfung —
BAK

Portugale
Nacionalais
pretkorupcijas
mehanisms
(MENAC)*

Spanijas
autonomie
apgabali:
Balearu salu
pretkorupcijas
birojs;
Valensijas
KrapSanas
apkarosanas
birojs;
Katalonijas
Krapsanas
apkaroSanas
birojs

Neatkarigas iestades

TRAUKSMES OMBUDS
IESTADES
Niderlande Francija
Dutch Whistle- = Ombuds
blowers Défenseur des
Authority droits
Slovakija Belgija
Whistleblower | Federala
Protection mediatora
Office Integritates
centrs
Irija
Aizsargato Horvatija
zinojumu Ombudswoman
komisars of the Republic
(ombuds) of Croatia
Spanija Ungarija
Autoridad Office of the
Independiente ~ Commissioner
de Proteccion  for
del Informante = Fundamental
Rights
Luksemburga
Office des
signalements

PROKURATURA

Lietuva
General-
prokurattira

Portugale
Pretkorupcijas
un smagu
noziegumu
prokuratiira

IESTADES
VALDIBAS
PAKLAUTIBA
Cehija
Tieslietu
ministrija

Somija
Tieslietu
ministrija

Igaunija
Tieslietu
ministrija

Latvija
Valsts
kanceleja
(Trauksmes
celgju
kontakt-
punkts)

CITI
RISINAJUMI

Vacija
Trauksmes
c€lgju birojs
Federalaja
tieslietu biroja

Danija

Den Nationale
Whistle-
blowerordning
Datu
aizsardzibas
iestade uztur
zinoSanas
platformu &
Tieslietu
ministrijas
vadlmijas
Zviedrija
Darba drosibas
iestade

Avots: NEIWA; Valsts kanceleja

4 Portugalg ar likumu izveidota un kops 2023. gada darbojas jauna valsts iestade — Nacionalais
pretkorupcijas mehanisms jeb Mecanismo Nacional Anticorrupgdo. Vairak informacijas timeklvietng
https://mec-anticorrupcao.pt/#
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Vairakas valstis ir specializétas trauksmes c€léju aizsardzibas iestades.
Niderlandé un Slovakija tadas ir jau vairakus gadus, bet nesen ir izveidotas ari Irija
un Spanija. Niderlandg€ ir Eiropas vecaka trauksmes celSanas valsts iestade. 2016. gada
Niderlande izveidoja ta saukto Trauksmes c€léju maju. Spanija art veido atsevisku,
neatkarigu iestadi, un tai bus koordingjoSa loma valsts [iment.

Lietuva un Portugalé par trauksmes celSanu atbildiga institiicija ir
prokuratiira, kas ir neatkariga iestade ar tiesibaizsardzibas iestades priekSrocibam.

Lietuva sisttma ir centralizéta— visi trauksmes c€léju zinojumi nonak
Generalprokuratiira.* Generalprokuratiira skata ari iesniegumus par kompensacijam un
naudas balvam, ka arT nodroSina apmacibas. Lai So darbibu nodroSinatu, Ieks$&jas
izmekleSanas departaments tika sadalits divas dalas un izveidota ipaSa nodala
(4,5 slodzes, tostarp 2 prokuroru un 2,5 prokurora asistentu slodzes). Vienlaikus
Lietuvas generalprokuratiiras parstavji atzist, ka esoSie cilvékresursi ir nepietickami.

Vairakas valstis trauksmes celSana ir nodota pretkorupcijas (integritates)
iestadei. Italija trauksmes celSana ir dala no pretkorupcijas stratégijas. Kops§ 2012. gada
Korupcijas likuma ir sadala par trauksmes celSanu. Par trauksmes celSanu atbildiga
instittcija ir Italijas Nacionala pretkorupcijas iestade (turpmak — ANAC). ANAC izdod
vadlinijas visas tas kompetences jomas, un 2023. gada sagatavoja vadlinijas trauksmes
celSanas joma. ANAC pieméro arl sankcijas. Rumanija un Griekija kompetenta
institlcija ir nacionala integritates iestade. Rumanija Nacionala integritates agentiira,
kas ir korupcijas novérSanas iestade (17 darbinieki), ir ar€jais zinosanas kanals un ir
atbildiga ar1 par statistiku, trauksmes c€l&ju konsulté€Sanu un atbalsta sniegSanu iek$€jo
kanalu izveidei.

Visbeidzot, vairakas valstis trauksmes celSana ir ombuda (tiestbsarga,
cilvektiesibu aizsardzibas iestades) atbildiba. Belgija federala Itment ar&jais kanals
un koordinators trauksmes celSanas jautajumos privatajam sektoram ir ombuds
(departaments — Integritates centrs). Lidzigi ombudam 2022. gada Irija ar likumu
iecelts Aizsargato zinojumu komisars (the Protected Disclosures Commissioner) un
izveidota jauna iestade — Aizsargato zinojumu komisara birojs (Office of the Protected
Disclosures Commissioner). Sakotngji komisara amata ir iecelts ombuds. Iestade var
sanemt zinojumus no iedzivotajiem un ministriem, ka ar1 ir "péd€ja instance"
noteiktiem zinojumiem (Commissioner to act as recipient of last resort in respect of
certain reports).* Bet, ja personai radu$as nelabvéligas sekas, ta vérsas ar iesniegumu
Darba attiecibu komisija (Workplace Relations Commission), kurai ir divas lomas —
parbaudit, vai ir noteikts ieks$€jais kanals, un nodroSinat aizsardzibu. Ja ir radusas
nelabveligas sekas, var arT noteikta tiesa versties ar ligumu sanemt pagaidu aizsardzibu.

Vairakas valstis ir iesaistitas Tieslietu ministrijas vai ir citi institucionali
risinajumi. Vacija veido vairakus ar€jos kanalus (pieméram, finanSu sektora) un vienu
centralo argjas zinoSanas kanalu — trauksmes c€l&ju biroju Tieslietu ministrija ka

4 Lietuva Trauksmes cel3anas likuma noteikts, ka kompetentas institiicijas funkcijas pilda Lietuvas
Republikas Generalprokuratiira.

4 Protected Disclosures (Amendment) Act 2022, section 10D(1)(b)(ii); plasdka informacija par Irijas
iestadi: https://www.opdc.ie
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neatkarigu struktiirvienibu (ierobeZota parraudziba).*’ Igaunija, Somija, Danija un
Cehija trauksmes cel$anas joma ir iesaistitas tieslietu ministrijas. Iesp&jams, tas ir
pagaidu risinajums vai risinajums valstis, kuras neizcel vienu koordingjoSo institiiciju.
Pieméram, Igaunija Tieslietu ministrija izstradaja trauksmes celSanas likumu, tacu tas
vél ir izskati§ana. Cehija Tieslietu ministrija uztur centralu zino$anas kanalu.*®
Zviedrija atbildiga ir darba droSibas iestade labklajibas joma.

Secinams, ka Latvija ir netipisks risinajums, kur Valsts kanceleja, kas ir
Ministru prezidentam tie$a paklautiba esoSa iestade, kas nav neatkariga un nav
specializéta iestade godpratibas jautajumeos, ir noteikta par atbildigo iestadi
trauksmes celSanas jautajumos.

Lidz ar to butu lietderigi izvertét iespéju noteikt citu atbildigo institiicija
par trauksmes celSanu Latvija. To darot, svariga ir uztic€Sanas institiicijai, ka ar1 tas
neitralitate, izpratne un piemérotas pilnvaras. 2022. gada konferencé "Atbildiba,
atklatiba un uzticéSanas: Darba limena konference par trauksmes celSanu" atzits, ka
trauksmes celSanas institticijai jabtt ar pietieckamam pilnvaram un pilnigi neatkarigai.
Tai jaspgj efektivi aizsargat trauksmes c€lgju sarezgljumu gadijuma, un tai ir jabut
finansu Iidzekliem atlidzibas izmaksai.*’

Konstatejams, ka, lai gan prokuratiirai ir plasa kompetence un tas uzdevums ir
reagét uz likuma parkapumiem un nodro$inat ar to saistitas lietas izlemSanu likuma
noteiktaja kartiba, tomer prokuratira ka trauksmes céleju kontaktpunkts tiek noteikts
reti, pieméram, tikai Portugalé un Lietuva. Tadgjadi konstatéjams, ka ta nav ierasta
prakse, kad prokuratiira, kas skaitas tiesu varas institiicija, tiek izveéleta ka atbildiga
institicija par trauksmes celSanu. Janem veéra art tas, ka Latvija kopuma prokuratura
atzito un izskatito trauksmes c€l€ju zinojumu skaits ir salidzino$i zems. Lidz ar to
praktiska pieredze zinojumu izskatiSana nav liela. Nemot véra minéto un to, ka
prokuratiira skaitas tiesu varai piederiga un tas parkapumu izskatiSanas process atskiras
no lielakas dalas kompetento instittciju (kas lielakoties ir tieSas parvaldes iestades), tad
pirmskietami prokuratiirai tapat ka Valsts kancelejai var nebiit tadas praktiskas
pieredzes, lai pilnvertigi sniegtu metodisko atbalstu kompetentajam institicijam
zinojumu izskatiSanas procesa.

Neskatoties uz to, ka vairakas citas valstis par atbildigo iestadi ir noteikts
tiesibsargs, janem véra ka Ministru kabineta izstradata likumprojekta "Trauksmes
celgju aizsardzibas likums"° saskano$anas laika 2015.-2017. gada, netika panakta
vienoSanas noteikt Tiesibsarga biroju par trauksmes c€l&ju kontaktpunktu, ka rezultata
minétaja likumprojekta ka trauksmes c€l&ju kontaktpunkts tika noteikta Valsts
kanceleja, arT vélak Saeimas Valsts parvaldes un pasvaldibas komisijas izstradataja

47 Informacija no konferences "Atbildiba, atklatiba un uztic$anas: Darba Iimena konference par
trauksmes cel$anu" 2022. gada 25.-28. novembri Cehija, Praga. Papildu informacija pieejama:
https://www.bundesjustizamt.de/DE/MeldestelledesBundes/MeldestelledesBundes node.html

“8 https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/

4 Materiali no konferences "Atbildiba, atklatiba un uzticsanas: Darba Iimena konference par
trauksmes cel$anu" 2022. gada 25.-28. novembri Cehija, Praga.

50 Skatit https://tap.mk.gov.lv/lv/mk/tap/?dateFrom=2016-08-17&date To=2024-08-

1 6&text=trauksmes+c%C4%931%C4%93ju&org=0&area=0&type=0 un
https://titania.saeima.lv/LIVS12/SaeimalLIVS12.nsf/0/DOE4D462A120A90EC22580DD004F7AE 1?0

penDocument
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alternativaja likumprojekta®! ka trauksmes célgju kontaktpunkts tika noteikta Valsts
kanceleja.

KNAB ir pretkorupcijas iestade ar vairak neka 20 gadu pieredzi, neatkariga
iestade, ar labu reputaciju, kas sabiedriba ir zinama un bauda sabiedribas uztic€Sanos.
KNAB ir atbildigs par valsts politikas izstradi un sabiedribas izglitoSanu korupcijas
noversanas joma. Citas valstis korupcijas noverSana ietver ari citas funkcijas, tostarp
trauksmes celSanu. KNAB ir otra lielaka kompetenta institiicija Trauksmes celSanas
likuma izpratn€, un tas ir uzkrajis nozimigu pieredzi darba ar trauksmes c€l&jiem.
Turklat KNAB vésturiski ir liela pieredze darba ar zinojumiem un zinotajiem, tam ir
KNAB tieSsaistes zinoSanas platforma, mobila lietotne "Zino KNAB" un uzticibas
talrunis. Piemé&ram, 2022.gada sanemti 55 trauksmes c€lgju zinojumi un
1505 zinojumi. TieSsaistes zinoSanas platforma izveidota KNAB projekta "Atbalsts
trauksmes celSanas sisteémas izveidei Latvija" ietvaros. KNAB ir dazadas pilnvaras un
sadarbibas iesp€jas, kas var noderéet, lai trauksmes c€léju zinojumu izskatiSana kliitu
efektivaka. KNAB ir iesp&ja piesaistit izmekl&tajus un intereSu konflikta noveérSanas
amatpersonas. Lidz ar to secinams, ka KNAB ir piemérots kliiSanai par atbildigo
instittciju trauksmes celSanas joma.

Lidz ar to, izveértgjot visas iespEjas kopskatda, secinams, ka KNAB ir
vispiemérotakais, lai kliitu par atbildigo institticiju trauksmes celSanas joma, jo tam ir
lielaka praktiska pieredzes trauksmes c€leéju zinojumu izskatiSana, ka arl nav
mazsvarigi tas, ka KNAB ir gatavs uznemties So funkciju.

Trauksmes céléja zinojumu iesniegSana un izskatiSana

Trauksmes c€l&ju zinojumu iesniegSanas un atgriezeniskas saites sniegSanas
kartiba, ka arT pamatprincipi iesniegumu atbilstibas izvert€Sanai un pienakums izskatit
pec bitibas ir skaidri noteikti Likuma 6. un 7. panta. Tai pasa laika Likums nenosaka
trauksmes c€l&ju zinojumu izskatiSanas kartibu vai terminu, kada tas biitu jaizdara.
Likums neparedz arT §a procesa uzraudzibu vai péckontroles mehanismus.

Pozitiva attistiba vérojama taja, ka kompetentajas institiicijas Likums tiek
uztverts atbildigi un tiek raditi priekSnosacijumi ta ievérosanai. Katra kompetentaja
instittcija ir noteikta iek$€ja Trauksmes celSanas likuma piem&roSanas kartiba. Praksé
ir izveidoti droSi un autonomi zinojumu iesniegSanas kanali, tiek noteiktas atbildigas
personas un kontaktpersonas trauksmes celSanas jautajumos un aktuala informacija ir
pieejama gan institiicijas timeklvietné speciala sadala "Trauksmes celSana", gan
apkopota veida Likuma minétaja timeklvietné www.trauksmescelejs.lv.

DaZkart ir sudzibas par atgriezeniskas saites nesniegSanu, tacu tie ir reti
gadfjumi. Kopuma Likuma 7. panta noteiktais tiek iev€rots un par to ir pietickama
izpratne. Vienlaikus janorada — atgriezenisko saiti ir loti butiski sniegt, jo pieredze rada,
ka trauksmes c€lejam, kur§ nesanem atbildi, rodas baZas, vai vina zinojums vispar tiek
izskatits un vai trauksmes celSanas sisteéma valstt darbojas. Turklat, ja divu ménesu laika
nesanem atbildi par izskatiSanas gaitu, var celt trauksmi, sniedzot informaciju publiski.

31 Skatit
https://titania.saeima.lv/LIVS12/SaeimalLIVS12.nst/0/FOB7EDD44A5D8955C225828900471579?0pe
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Vadlinijas noradits, ka atziSanu par trauksmes c€l&ju zinojumu veic institiicija,
kuras kompetence ir zinojums un kura to ir gatava izskatit pec biitibas. Tomer prakse ir
gadijumi, kad veic atziSanu un tad parsiita. Tas biitu jasakarto, jo ir pretji vadlinijam
un veido neprecizu statistiku.

Trauksmes celSanas likuma nav paredzeta iespéja zinot anonimi, bet prakse
$adi tiek zinots un bieZi tiek sniegta veértiga informacija. Saskana ar tiesisko
reguléjumu, janorada vards, uzvards un kontaktinformacija un zinojums japaraksta.
Skaidrs, ka ne visi to v€las, un tas ir faktors, kas reiz€m attur no zinosanas.

Praks€ zinojumus var iesniegt anonimi. lestades biezi pa trauksmes kanaliem
sanem anonimus iesniegumus un, ievérojot labas parvaldibas principu, izverté tos un
izskata ka iesniegumus. Proti, lai arT likums neparedz aizsardzibas garantijas $ados
gadijumos, tomér praksé $adi zinojumi tiek sanemti un izskatiti, ja informacija ir
pietickama.

Ar1 arpus Likuma ietvariem pastav efektivi un péc butibas lidzigi kanali
zinoSanai par parkapumiem, kur var zinot ari anonimi, piem&ram, par korupciju,
konkurenci®?, aplok$nu algam. Arf dala uznémumu var zinot anonimi.

Jau minéts KNAB zinoSanas platformas https://zino.knab.gov.lv piemérs, kura
var gan iesniegt zinojumus anonimi, gan zinot ka trauksmes c€l&jam. Ar1 citviet pasaulé
ir platformas, kas pielauj anonimo zinoSanu. Tadas ir ieviestas Slovakijas Trauksmes
cél&ju aizsardzibas iestadg, Italija ANAC un Sveicg. Sveicé 87 % zinojumu ir anonimi,
un Sveices ieskata ta ir svariga aizsardziba.>® Spanija ir atlauta anonima zinosana. Italija
un Belgija norada, ka svarigi ir nevis, kur§ zino, bet — ko zino. Tadgjadi identitate un
personigie motivi nav biitiski. Italija ANAC vadlinijas noteikts, ka anontmu zinojumu
registré, jo ta var konstatet saikni nelabveligu seku gadijuma. Anonimitate ir stimuls
trauksmes cel$anai, tacu tai ir augsts nepatiesas informacijas sniegsanas risks.>*

Pieméram, 2023. gada Rigas valstspils€tas paSvaldiba tika sanemts iesniegums
(nosaukts ka Trauksmes c€l&ja zinojums) par parkapumiem Rigas domes Satiksmes
departamenta. Iesnieguma iesniedz€js nebija identificgjams. Tadgjadi bija anonima
zinosana. Uz ta pamata tika veikta dienesta parbaude, kura konstat&ja tiesibu normu
parkapuma pazimes, talak notika disciplinarlietas izmekléSana un vélak tika izveidota art
izmekl&Sanas komisija. IzskatiSanas rezultata parkapums netika pieradits, kadas personas
vaina vai atbildiba netika konstateta. Gadijums raislja rezonansi sabiedriba.>®
Vienlaikus konstatgjams, ka, lai gan zinoSana neatbilda Trauksmes celSanas likuma
noteiktajai kartibai, tomer sabiedriba tas vairak tika atspogulots ka trauksmes célgja
zinojums. Tadgjadi Sis gadijums norada uz to, ka nepiecieSama sabiedribas un
plassazinas Iidzeklu izglitoSana par to, kas ir trauksmes celSana (papildus skat. arT ex-
post zinojuma sadalas — "Apmacibas un izpratnes veicinasana", "Priekslikumi
turpmakai ricibai").

52 www.kp.gov.lv/lv/zinot-par-parkapumu#anonimitate

53 Federalais Audita ofiss www.efk.admin.ch/en/whistleblowing-e.html; zinoSanas platforma:
www.whistleblowing.admin.ch

34 Materiali no konferences "Atbildiba, atklatiba un uzticé$anas: Darba limena konference par trauksmes
celsanu" 2022. gada 25.-28. novembri Cehija, Praga.

55 Skatit, piemé&ram, Delna, 2023-07-24 https://delna.lv/Iv/2023/07/24/no-trauksmes-celeja-zinojuma-
lidz-disciplinarlietu-izbeigsanai-bez-rezultata-delnas-gala-zinojums-par-rd-sd-disciplinarlietu-
izmeklesanas-procesu/
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Ka jau minéts, Likums neregulé ipasu procesualo kartibu trauksmes céléju
zinojumu izskatiSanai. Trauksmes c€l&ja zinojumu izskata normativajos aktos
noteiktaja kartiba, kas attiecinama uz attiecigo kompetento institticiju un konkréto
zinojuma noradito gadijumu. Piem&ram, var uzsakt administrativa parkapuma procesu,
kriminalprocesu, ierosinat dienesta vai resorisko parbaudi, disciplinarlietu, izveidot
komisiju vai darba grupu, integrét zinojumu uzsaktas lietas materialos. Secinams, ka,
no vienas puses, Likums paver plaSas iesp€jas izskatit trauksmes c€l€ja zinojumu,
izmantojot visdazadakos veidus, bet, no otras puses, tas nedod ipaSas pilnvaras,
pieméram, ja kompetenta institticija ir tada, kura nevar iejaukties citas iestades darba
vai kurai nav tiesibas uzsakt kadu parbaudes lietu, Likums to nerisina.

Direktiva (ES) 2019/1937 nosaka dalibvalstim pienakumu nodroSinat, ka
kompetentas institiicijas pienacigi veic turpmakos pasakumus p€c zinojumiem un
izraugas atbildigos darbiniekus, tostarp par zinojumu sanpemsanu un turpmakajiem
pasakumiem péc tiem. Vienlaikus Direktiva (ES) 2019/1937 neparedz turpmako
pasakumu 1pasu kartibu, Iidz ar to 2022. gada Likuma sikak izskatiSana p&c butibas
netika regul@ta, tikai ieklautas atbildigas personas.

Tiesibsarga biroja, Valsts kanceleja un prokuratiira ir bijusas siidzibas par
trauksmes céléja zinojuma neatbilstoSu izskatiSanu. Piem@ram, par to, ka
iesp&jamais parkapums netiek pieradits. Sie gadijumi izgaismoja to, ka Sobrid nav
ricibas algoritms $adiem gadijumiem. Likums neparedz pienakumu kadai iestadei vertet
trauksmes c€lg&ju zinojumu izskatiSanas efektivitati, un tam nav noteikti kriteriji
(metodika nav izstradata). Nav paredz&ts parvertet zinojumus vai vertet to, cik efektivas
bijuSas uz to pamata uzsaktas parbaudes.

Likums nenosaka trauksmes c€l&ju kontaktpunktam pienakumu izskatit
trauksmes c€l&ju siidzibas. Vienlaikus ar1 trauksmes c€l&ju kontaktpunkta pilnvaras un
resursi nav pietiekami, lai to daritu. Tapat janem veéra, ka neviena normativaja akta
Valsts kancelejai nav noteikta kompetence veikt citu valsts parvaldes iestazu pienemto
lémumu vai faktiskas ricibas izvertésanu vai kontroli. Lidz ar to pasreiz trauksmes
céléju kontaktpunktam nav iespéjas veikt uzraudzibu, vértejot trauksmes celeja
zinojuma izskatiSanu vai §1s izskati§anas rezultatu. Trauksmes c€l&ju kontaktpunkts
tikai apkopo informaciju gada parskatos un trauksmes cé€l€ja zinojuma parsiitiSanas
gadijuma ludz sniegt informaciju kontaktpunktam.

Tacu janem veéra trauksmes céléja ierobeZotas iespéjas reagét vina zinojuma
izskatiSanas gaita citos veidos, iznemot siidzibu, proti, vins lielakaja dala gadijumu nav
lietas dalibnieks.’® Ja izmekle3anas rezultats neapmierina (iestades riciba skiet formala,
nepietickama, parkapums netiek pieradits u. tml.), trauksmes c€léjam ir diezgan maz
iespeju iznakumu apstridét vai parstidzet. Trauksmes c€l&js var vienigi vérsties
augstaka iestade vai prokuratiira ar stidzibu. Tacu art Sajos gadijumos trauksmes c€l&ja
riciba ir ierobezota informacija. Vins faktiski var konstatét, ka parkapums nav noversts
vai ka nopietna parbaude nav notikusi. Tacu no Likuma viedokla vina riciba ir tikai gala
atbilde no kompetentas institlicijas (Likuma 7. panta astotd dala).’’” Ja uzsakta

36 Kopuma trauksmes c€lgjs ir tikai informacijas avots. Trauksmes c€l&js var biit liecinieks vai cietusais
kriminalprocesa, ja tads tiek uzsakts, tacu tie ir izpe@muma gadijumi.

57 Trauksmes celanas likuma 7. panta astota dala paredz, ka pec tam, kad trauksmes c€l&ja zinojuma
izskatiSana ir pabeigta, institlicija informé trauksmes c€l&ju par konstatetajiem faktiem un pienemto
lémumu vai veiktajam darbibam.
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parbaudes lieta, trauksmes c€l€js nav $is lietas dalibnieks un parbaudes lietas materiali
vinam nav pieejami.

2021. gada kadas pasvaldibas kapitalsabiedribas darbinieks c€la trauksmi par
butiskiem parkapumiem $is kapitalsabiedribas darbiba un tika atzits par trauksmes
celegju. 2021. gada darba tiesiskas attiecibas ar trauksmes c€l&ju tika izbeigtas, darba
devéjam uzsakot darba ligumu, pamatojoties uz darbinieku skaita samazinaSanu.
Trauksmes c€l&ja ieskata ta bija izrékinasanas ar darbiniekiem. Turklat trauksmes célgja
ieskata vina zinojums bija neatbilstosi izskatits. Trauksmes c€l&js par neatbilstosu
izmekléSanu veérsas dazadas iestades, tostarp trauksmes c€l&ju kontaktpunkta.

Jautajuma par trauksmes c€l&ju zinojumu izskatiSanu objektivi janem veéra, ka
zinojumu izskatiSana biezZi beidzas bez rezultata, proti, trauksmes c€l€ja noraditais
iespgjamais parkapums tomér netiek pieradits (fakti neapstiprinas vai nepietiek
pieradijumu, lai kadu sauktu pie atbildibas). Dati liecina, ka 2020.-2022. gada vidg;ji
40 % gadijumos uz trauksmes c€l&ja zinojuma pamata uzsaktas lietas izskatiSana
beidzas bez rezultata. Ari Italija 2022. gada bija 49 % izbeigto lietu, kas Italijas ANAC
ieskata nozZimg, ka vél ir nepiecieSsams apmacit cilvekus.>®

4. attels. Trauksmes céléja zinojuma noraditie fakti neapstiprinas
(procentuali pret sanemto un izskatito zinojumu skaitu 2020.—2023. gada)
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Avots: Valsts kanceleja

Secinams, ka var biit tris risinagjumi zinojuma neatbilstosas izskatiSanas
gadfjumos. Pirmkart, var paredzet studzibu (p€cparbaudi) Likuma, tacu japaredz ari
atbildigais un ta pilnvaras. Otrkart, ja trauksmes c€l&ja zinojuma izskatiSanas veids ir
process vai iestades parbaude, tad neapmierinosas izskatiSanas gadijuma var paredzét
iesp&ju versties vispariga karta, piemeram, augstaka iestade, prokuratura. Treskart,
Likuma noteiktajos gadijumos trauksmes c€l&js var sniegt informaciju publiski.

58 Minétais noradits konferences "Trauksmes cel3ana Eiropa: no direktivas lidz ricibai"
("Whistleblowing in Europe From Directive to Action") laika. Konferenci organizgja Slovakijas
Trauksmes c€lgju aizsardzibas iestade 2023. gada 5.—6. decembrT Bratislava.
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Pienaciga trauksmes céleju aizsardziba

Pienaciga trauksmes c€leja aizsardziba ir viens no Likuma noteiktajiem
mérkiem. Aizsardziba ir viens no faktoriem, kas mudina celt trauksmi. Lidz ar to
butiskaks speciala likuma ieguvums ir zinoSanas un aizsardzibas sasaistiSana, proti,
zinoSana atbilstosi likuma prasibam dod pieeju likuma noteiktajai tiesibu aizsardzibai
un identitates aizsardzibas garantijam.>’

Likuma ieklautas aizsardzibas garantijas, uz kuram ir tiesibas trauksmes
celgjam, ta radiniekam vai saistitajai personai:

- identitates aizsardziba;

- aizsardziba pret trauksmes celSanas d€l raditajam nelabvéligajam sekam;

- valsts nodrosinata juridiska palidziba;

- atbrivosana no tiesas izdevumu samaksas civilprocesa un valsts nodevas
samaksas administrativaja procesa tiesa;

- pagaidu aizsardziba civilprocesa un administrativaja procesa tiesa;

- atbrivoSana no juridiskas atbildibas;

- atbilstigs atlidzinajums par zaud@umiem vai personisko kait€§jumu, arl
moralo kait€jumu,

- konsultacijas par savu tiesibu aizsardzibu;

- atbrivoSana no pienakuma ieverot lietas arpustiesas izskatiSanas kartibu
administrativaja procesa.

Aizsardzibas ietvaru veido ar1 Likuma noteiktais aizliegums trauksmes celSanas
del radit nelabveligas sekas trauksmes c€léjam, vina radinieckam un saistitajai
personai, proti, atriebibas vai represiju aizliegums, veicot kadus pretpasakumus, kuru
meérkis ir personu iebiedet, traucet vinas talakaja karjera vai "atbrivoties" no vinas un
kurus veic trauksmes celSanas dél.

Ir svarigi spét atpazit nelabvéligas sekas, tade]l Likuma ir noteiktas nelabvéligo
seku raksturigakas formas. 2018. gada likuma bija noteikts, ka nelabvéligas sekas var
izpausties $adas formas:

- disciplinars vai cita veida sods;

- atbrivoSana no darba vai amata;

- pazeminaSana amata, parcelSana cita darba vai amata;

- cita veida tieSi vai netiesi raditas sekas tapec, ka trauksmes c€l&js ir sniedzis

trauksmes c€l&ja zinojumu.

Lidz ar Direktivu (ES) 2019/1937 parnemSanu 2022. gada Likuma ieklauti ar1
citi nelabveligo seku veidi:

- darba Iiguma nepagarinaSana, neiecel$ana amata uz nenoteiktu laiku;

- izmainas darba vai amata pienakumos, darba laika, vieta vai darba samaksa;

- negativs darba vai amata pienakumu novertgjums;

- goda, cienas un reputacijas aizskarsana;

- licences un atlaujas anuléSana;

59 Trauksmes cel3anas likuma ex-ante izvértéjums (anotacija):
https://titania.sacima.lv/LIVS12/SaeimalLIVS12.nsf/0/FOB7EDD44A5D8955C225828900471579?0Open
Document
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- atkapSanas no liguma par preces piegadi, pirkumu vai pakalpojuma sniegSanu
vai ta izbeigSana;

- arsta atzinuma pieprasiSana;

- vienlidzigas attieksmes principa parkapsana.

Secinams, ka tiesiskaja reguléjuma dal€ji 1istenoti 2012. gada pétijjuma
"Trauksmes c€lgju tiesiska aizsardziba Latvija" ieteikumi— specialaja tiesiskaja
regulégjuma noteikt adekvatu trauksmes cé€l§ja aizsardzibu pret negativam sekam,
tostarp paredzet valsts nodroSinato juridisko palidzibu un efektivi nodroSinat
identitates aizsardzibu. Vienlaikus pétijuma bija ieteikts paredzet ari sapratigu
finansialo atlidzibu, ja sabiedribas giitais labums ir bijis ievérojams, tacu tas Likuma
Sobrid nav paredzéets.

Latvija ir pamnemti Direktiva (ES) 2019/1937 paredzétie kop&jie minimalie
standarti efektivai trauksmes c@l&ju aizsardzibai, tostarp identitates aizsardziba,
pasakumi aizsardzibai pret represijam (zinojosas personas atbrivosana no dazadu veidu
juridiskas atbildibas, kas var iestaties par zinotas vai publiskotas informacijas vai
dokumentu iegiiSanu, pagaidu tiesiska aizsardziba, kameér notiek tiesvediba,
pieradiSanas nastas parneSana uz to pusi, kura radijusi nelabvéligas sekas, pilniga
kompensacija), atbalsta pasakumi (visaptveroSas informacija un konsultacijas, juridiska
palidziba) un sankcijas.

"Bitu janodrosina, lai kompensacija vai atlidziba ir reala un efektiva tada veida,
kas ir sam@rigs ar nodarito kait&jumu un ir preventiva."®

6. tabula. Rezultati trauksmes céléju aizsardzibas joma 2019.-2023. gada

Valsts Konsultacijas par

nodrosinata tiesibu aizsardzibu Administrativas
Gads A Tiesvedibas - atbildibas (AA)
juridiska (nelabveligu seku sy
- D pieméroSana
palidziba gadijumi)
2019. 0 7 tiesu nolemumi 5 gadijumi VK AA nav speka
5 lietas 13 gadijumu VDI
2020. 3 10 tiesu nolémumi 4 gadijumi VK 1 APP (17. p.), neviens
6 lietas 7 gadijumi VDI nav saukts pie AA
2021. 9 15 tiesu nolémumi 5 gadijumi VK 1 APP (18. p.), neviens
13 lietas 1 gadfjums VDI nav saukts pie AA
2022. 2 21 tiesu nolemums 4 gadijumi VK 1 APP (17. p.), neviens
13 lietas 1 gadijums VDI nav saukts pie AA
2023 3 2 gadijumi VK 1 APP (17. p.), neviens
2 gadijumi VDI nav saukts pie AA

Avots: Valsts kanceleja

Identitates aizsardziba

% Direktivas (ES) 2019/1937 95. apsverums.
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Trauksmes c€léjam svariga ir vina identitates aizsardziba, un tieSi tas motive
izmantot Trauksmes celSanas likuma noteiktos mehanismus. Identitates aizsardzibas
meérkis ir noverst to, ka puse, par kuru tiek zinots, noskaidro zinotaja identitati un,
veloties atriebties, rada tam nelabvéligas sekas. Tatad butiski ir identitati slépt un
nenopludinat, bet par tas izpauSanu paredzet atbildibu.

Raugoties uz praktisko pieméroSanu kops 2019. gada, 1paSa uzmaniba tiek
pievérsta trauksmes c€l&ja identitates aizsardzibai un tas nozimiguma skaidroSanai.
Identitates aizsardzibas garantijas ir piem&rojamas katram trauksmes c€l€jam, un tas
japaredz ikvienam, veidojot iek$gjos trauksmes celSanas mehanismus un izstradajot
Trauksmes cel3anas likuma pieméro$anas kartibu kompetentajas institiicijas. Ipasa
uzmaniba tam japievér$ atbildigajam personam. Sis jautajums ir ieklauts macibas
2021. gada®! un tiks ietverts jaunaja macibu ietvara, kura izstrade paredzgta 2024. gada.

Likuma noteikta trauksmes c€l€ja identitates aizsardziba papildina jau agrak
noteikto aizsardzibu personam, kuras zino par parkapumiem. lesniegumu likuma
9. panta pirma dala nosaka, ka aizliegts bez iesnieguma iesniedz&ja piekriSanas izpaust
informaciju, kas atklaj vina identitati, iznemot gadijumu, kad iestadei saskana ar likumu
Sada informacija ir jaizpauz. Administrativa procesa likuma 54. panta otraja dala
paredzéts, ka informaciju, kas atklaj tas personas identitati, kura zinojusi par
tiesibparkapumu, var sniegt tikai ar §is personas piekriSanu, iznemot tiesibu normas
noteiktos gadijumus.

Noformgjot trauksmes c€l&ja zinojumu, iesniedz€js norada vardu, uzvardu un
kontaktinformaciju, ka ari paraksta savu iesniegumu. Anonimi zinojumi likuma nav
paredzeti. Tatad trauksmes c€l&js ir lugts atklat identitati un rodas iesp€ja Sos datus
nopludinat. Identitati var nopludinat apzinati, tacu tas var notikt ar1 aiz neveéribas.
Apzinatai nopludinaSanai motivacija var but dazada— zinojuma mingtas personas
velme noskaidrot, kur§ par vinu ir zinojis, lai atriebtos vai bez 1pasa iemesla, spiediens
uz atbildigo personu, atbildigas personas pasas lojalitate pret kolégiem vai vaditajiem,
neveriga attieksme, kad informaciju izstasta, izplata sava iestad€. Ir gadijumi, kad, ar1
pienacigi slépjot informaciju par zinotaju, vina identitati izsecina no zinojuma satura.
Art starptautiski tiek diskutéts, ka nodroSinat konfidencialitati, 1paSi loti mazas
pasvaldibas un ciematos, kur arkartigi griiti nosargat zinotaja identitati.®?

Trauksmes celSanas likuma identitates aizsardzibai ir divi instrumenti. Pirmais
ir pseidonimizacija. Kad personas iesniegumu atzist par trauksmes c€l€ja zinojumu,
iesniedzgja personas datus pseidonimiz€ — izveido iesnieguma dublikatu, kura aizklaj
iesniedz€ja personas datus un citu informaciju, kas lauj atklat So personu. Lai
pseidonomizaciju veiksmigi nodroSinatu prakse, sasniedzot tas mérki, ir nodroSinata
papildu informacija. Vadlinijas, pieméram, teikts, ka "Zinojuma originals,
pseidonimizeta datne, to kopijas vai lietas izskatiSanas materiali jaglaba ta, lai
institiicija informacija biitu pieejama tikai par trauksmes celSanu un par konkrétas lietas

61 Lekcija "Trauksmes c€léju konfidencialitates aizsardziba". Vebinars kontaktpersonam trauksmes
celSanas jautajumos 2021. gada 24. septembrT.

62 Materiali no konferences "Trauksmes cel$ana Eiropa: no direktivas lidz ricibai" (" Whistleblowing in
Europe From Directive to Action"). Konferenci organizgja Slovakijas Trauksmes c€l&ju aizsardzibas
iestade 2023. gada 5.—6. decembri Bratislava.
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izskatiSanu atbildigajam personam."¢? Otrais ir pienacigas trauksmes céléja personas
datu aizsardzibas pienakums. Sads pienakums ir noteikts personam un institiicijam,
kuras sanem trauksmes c€l€ja zinojumu vai veic ar to kadas darbibas, pieméram, pasas
nesanem zinojumu, bet izskata uz ta pamata ierosinatu lietu. Tadgjadi praksé trauksmes
celgja identitati zina Saurs personu loks, kuras vieno tas, ka tam ir nepiecieSams zinat
identitati, lai izskatitu zinojumu, uz ta pamata uzsaktu lietu vai nodroSinatu trauksmes
celgja aizsardzibu.

Identitates izpausanas gadijumi

Kops 2019. gada bijusi gadijumi, kad trauksmes c€l€ji versusSies trauksmes
cel&ju kontaktpunkta vai cita iestade ar bazam par to datu nodoSanu treSajam personam.
Dazi identitates izpauSanas piemeéri:

- valsts iestades darbiniece c€la trauksmi, ve€rSoties cita — kompetentaja —
institlicija, un vinas personas dati tika pseidonimizéti. Tika uzsakta parbaude
iestade, tacu tas veic€js nezinaja, kur§ ir trauksmes cel€js. TieSi Sai
darbiniecei tika uzdots sagatavot atbildi parbaudes ietvaros. Pécak vina
konstatgja, ka ir zinams, ka vina c€lusi trauksmi. Trauksmes c€l&ja sazinajas
ar trauksmes cé€l&ju kontaktpunktu, jo nejutas droSa par nakotni darbavieta;

- pedagogs zinoja par nepilnibam kada Latvijas skola. Vins$ tika atzits par
trauksmes c€l&ju. Zinojumu izskatija divas kompetentas institticijas. Dazus
méneSus velak trauksmes c€l€js sanéma disciplinarsodu. Driz péc tam
trauksmes c€l&js uzzinaja par vélmi vinu atbrivot no darba skola un darbu
atstaja. Novada citas izglitibas iestades darbu atrast bija griiti;

- privatpersona zinoja kadas ministrijas padotibas iestadé par ricibu tas
uzraudzita un finanséta projekta, kura persona bija iesaistita. Persona tika
atzita par trauksmes c€l&ju. Trauksmes c€l&js sanéma draudus par projekta
partraukSanu un finans€juma atgrieSanu. Tika piemerotas sankcijas
neattiecinamo izmaksu veida. Panakta vienoSanas par darba tiesibu
partraukSanu ar trauksmes c€l&ju;

- interneta portala Pietiek.com tika publicé€ts raksts "Viltotais zakis trauksmes
celSanas mérce". Trauksmes c€l€js versas ar iesniegumu, ka minétaja raksta
prettiesiski izpausti vina personas dati. Vienlaikus trauksmes c€l€js noradija,
ka raksta par vinu pausta nomelnojoSa informacija un tas ir vinam raditas
nelabvéligas sekas;

- kada gadijuma divas iestades sanéma trauksmes c€l&ja zinojumu un kopigi
veica parbaudi. Viena no iestadém izpauda, ka parbaudes iemesls bija
trauksmes celSana, un ta rezultata darbiniekiem bijuSi parmetumi. Tatad ir
loti biitiski parbaudes veicgjam biit diskrétam un izvéleties tadu taktiku, lai
neizpaustu trauksmes c€l&ja vardu vai vispar faktu, ka parbaudes iemesls ir
trauksmes celSana;

63 Valsts kanceleja (2022), Vadlinijas trauksmes c€l&ju zinojumu izskatiSanai valsts parvaldes institiicijas
(skatit sadalu "Pseidonimizacija").
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- zinami ar1 divi gadijumi, kad identitate nav bijusi zinama personam, kuram
to bitu bijis nepiecieSams zinat. Piesardzibas noluka personam, kas par
atbildigas trauksmes c€lgja zinojuma vai uz ta pamata uzsaktas lietas
izskatiSanu, neizpauda trauksmes c€l&ja identitati. Nezinot, kurs ir trauksmes
celgjs, viena no Siem gadijumiem trauksmes c€l&js tika iesaistits pats sava
zinojuma izskatiSanas gaita (darba devejs uzdeva sagatavot paskaidrojumu
par parkapumu, uzsakoties parbaudes lietai). Otraja gadijuma kada lieta
iesaistita persona uzdevas par trauksmes c€l&ju, tacu par to parbaudes veicgjs
nevar€ja parliecinaties, jo nezinaja, kurs ir trauksmes celgjs.

Izaicinagjumus rada dzives situacijas par informacijas nodoSanu parkapuma
iesaistitajam pusém, kur to atlauj ieksgjas procediras vai kur iedarbojas tiesibas uzzinat
par savu personas datu apstradi. Kada gadijuma tika sanemts trauksmes c€l&ja zinojums
saistiba ar darfjuma noradiSanu valsts amatpersonas deklaracija. Tika veikta parbaude,
peéc kuras amatpersona Vv€lgjas uzzinat, kur§ par vinu zinojis, lidzot iestadei So
informaciju. Cita gadijjuma péc lietas izskatiSanas, kas izpaudas ka audita veikSana,
kura tika secinata uznémuma valdes atbildiba, bija interese nodot audita zinojumu
valdei, kas arf biitu atbilstosi iek3gjai procediirai. Sados gadijumos biitiski ir neizpaust
trauksmes c€l€ja personas datus.

Likums skaidri nosaka, ka gan trauksmes c€l€ja zinojumam, gan uz ta pamata
veiktas parbaudes materialiem ir ierobezotas pieejamibas informacijas statuss. Kada
gadfjuma tas trauksmes c€l&ja ieskata netika izdarits un jebkurS iestades darbinieks
dokumentu registréSanas sistéma, iesp&jams, vargja iepazities ar dalu trauksmes célgja
zinojuma izskatiSanas lietas materialiem. Bez tam trauksmes c€lgja ieskatd vina
zinojumu uzdeva izskatit personai, kura taja ir piemin&ta vai pati ir iesaistita parkapuma
izdariSana. Par So gadijumu tika veikta tiesibsarga parbaudes lieta Nr. 2022-02-27].
Atzinuma par So lietu tiesibsargs secinaja, ka pieteikums par iestades faktisko ricibu,
1zpauzot trauksmes c€l€ja personas datus, ir parbaudams administrativa procesa kartiba
un trauksmes c€l&jam ir tiesibas versties ar pieteikumu Administrativaja rajona tiesa.
Vienlaikus administrativas tiesas nav tiesigas piemérot sodu par trauksmes cé€lgja
personas datu nepamatotu izpausanu, bet var tikai izskatit jautajumu par to, vai iestades
faktiska riciba ir bijusi tiesiska vai prettiesiska.

Sankcijas par identitates izpausanu

Direktiva (ES) 2019/1937 prasa noteikt sankcijas, ja tiek parkapts pienakums
saglabat zinojoSo personu identitates konfidencialitati. Latvija paredzets piemérot
visparigo atbildibu par neizpauzamu zinu izpauSanu, proti, kriminalatbildibu par
informacijas (datu) izpausanu, kas paredzéta Kriminallikuma (200., 329. un 330. pants).

Saskana ar Valsts policijas 2024. gada maija sniegto informaciju Valsts policija
lidz §im nav tikusi piemérota kriminalatbildiba par neizpauzamu zinu izpauSanu
attieciba uz trauksmes c€l&ja datu (identitates) izpausanu.

Nemot véra, ka Direktiva (ES) 2019/1937 pati par sevi neparedz lielas sankcijas

par parkapumiem (atskiriba no Eiropas Parlamenta un Padomes 2016. gada 27. aprila
Regulas (ES) 2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu
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apstradi un $adu datu brivu apriti un ar ko atcel Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu
aizsardzibas regula)), dalibvalstis $o reguléjumu médz neuztvert nopietni.**

Kompetenta institiicija izveido droSu un autonomu zinosanas kartibu un nosaka
atbildigas personas, ka to paredz Likums. Lidz ar to jastimule kompetento institiiciju
loma identitates izpauSanas gadijumu risinasana iekseji. Institiicija vislabak parzina
iek$€jo organizaciju un var reagét uz savu darbinieku ricibu. Ta var pati iek$&ji efektivi
izskatit konkréto gadijumu un konstatét, kur§ bijis atbildigs, un atbilstosi situacijai gan
reagét, gan noverst $adu gadijumu atkartosanos.

Ja identitati izpauz padotibas iestades amatpersona, to var izskatit augstaka
iestade. Kompetenta institlicija iekS$€ji vai tas augstaka iestade var veikt dienesta
parbaudi, ko iestades vaditajs var veikt sava vai padotibas iestadg, lai noskaidrotu faktus
vai izvertetu attiecigo parvaldes amatpersonu ricibu, ierosinot disciplinarlietu vai lidzot
jautajumu izskatit €tikas komisija.

Identitates aizsardziba kompetentajas instittcijas

Péc biitibas kompetentajai institiicijai janodroSina, ka personam vai
institicijam nav brivi pieejami trauksmes ceéléja zinojumi un to izskatiSanas
materiali. Nevar biit ta, ka ikviens iestades darbinieks var brivi piekliit Sai informacijai.
Lidz ar to ir svarigi, ka praksé kompetentas institlicijas izstrada iekS$€jo kartibu
Trauksmes celSanas likuma piemé&rosanai, ar rikojumu nosaka atbildigas personas,
tostarp kontaktpersonas trauksmes celSanas jautajumos. Min€tajam institlicijam
janodroSina, ka ir veikti tehniskie pasakumi, proti, ir izveidoti trauksmes celSanas
kanali, kas ir drosi un autonomi, iestades lietvedibas sistéma izveidots atsevisks registrs
trauksmes cél&ja zinojumiem un izveidota atsevidka e-pasta adrese trauksme@. Sie ir
butiski preventivi pasakumi trauksmes c€l&ju identitates aizsardzibai. To merkis ir
panakt, ka tikai Saurs personu loks operé ar trauksmes c€l&ju zinojumiem (personas,
kuras zinojumu sanem un registré, veic ta sakotn&jo izvertésanu un sniedz atbildes
trauksmes c€l&jam, un personas, kuras zinojumu izskata pec bitibas).

Kompetentajas institiicijas var biit arl citas iesaistitas personas, pieméram,
vaditajs vai vina pilnvarota persona, kas iesaistds zinojuma virzibas noteikSana,
lémuma to parsitit, uzdod kadam darbiniekam zinojumu izskatit, paraksta atbildes
vestules trauksmes c€léjam un parsiitiSanas vestules u. tml. Lietvedibas darbinieki var
sanemt trauksmes c€l€ja zinojumu vai tas var atnakt vispargja lietvediba. Arl uz §Im
citam iesaistitajam personam attiecinams pienakums neizpaust trauksmes célgja
personas datus. Kur darbibas veikSanai nav nepiecieSams zinat iesniedzgja identitati,
izmanto pseidonimiz€to datni.

Identitates aizsardziba uz zinojuma pamata uzsakta lieta un tiesa

Jautajumi par trauksmes c€l§a identitates aizsardzibu var paradities
administrativaja procesa, civilprocesa, kriminalprocesa un administrativa parkapuma

64 Mingtais izskangja konferences "Trauksmes cel$ana Eiropa: no direktivas Iidz ricibai"
("Whistleblowing in Europe From Directive to Action") ietvaros. Konferenci organiz&ja Slovakijas
Trauksmes c€lgju aizsardzibas iestade 2023. gada 5.—6. decembrT Bratislava.
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procesa. EsoSais reguléjums tiek uzskatits par pietieckamu identitates aizsardzibai,
galvenais ir praktiski pasakumi.

2021. gada Tieslietu ministrijas Pastavigaja Administrativa procesa likuma
darba grupa tika atzits, ka Trauksmes celSanas likuma ietvertais reguléjums pietieckami
skaidri nosaka iestades un tiesas pienakumu aizsargat trauksmes c€l&ja identitati. Netika
saskatita ar1 nepiecieSamiba veikt grozijumus Kriminalprocesa likuma, lai 1pasi
aizsargatu trauksmes c€l&ju, bet tika ieteikts, ka izmekleSanas iestadém janodroSina
trauksmes c€l&ja identitates aizsardziba kriminalprocesa, izveloties konkrétas lietas
apstakliem piemérotako risinajumu. Ari administrativa parkapuma procesa pastav
iespeja aizsargat trauksmes c€l€ja identitati. Administrativa parkapuma procesa
izmanto l1dzigu pieeju ka tad, ja iestade ar iesniegumu par iesp&jamu likumparkapumu
verSas persona, kura nevar iegit lietas dalibnieka statusu, un $1 persona nevélas tikt
atklata parkap&jam, proti, amatpersonai janodroSina, ka iesniegums lietas
materialos neatrodas. Iestades amatpersona iesnieguma saturu, neatklajot iesniedz&ju
identificgjosu informaciju, parraksta zinojuma veida, un tiesi uz zinojuma pamata var
uzsakt procesu. Personas iesniegums iestade tiek uzglabats atseviski no administrativa
parkapuma procesa materialiem, lai nodroSinatu aizsardzibu personai, kura zinojusi par
administrativo parkapumu.®’

Trauksmes c€l&ja identitates aizsardziba tiesas procesa var biit izaicinoSa, 1pasi
civilprocesa, — jadalas ar lietas materialiem, puses var satikties tiesas zalé. Vienlaikus
Apgabaltiesa atzina par pamatotu rajona tiesas konstatéto, ka lieta esoSie trauksmes
celgju zinojumi ir ierobeZotas pieejamibas informacija, kas tiek pievienota lietas
materialiem slégta aploksné, nodroSinot, ka pargjiem lietas dalibniekiem ir liegts
iepazities ar min&tajiem dokumentiem.®¢

Valsts kancelejas 2024. gada 2. maija rikotaja apspried€ ar kontaktpersonam par
ex-post 1izvert€juma projektu tika liigts darit zinamu, kada tiesibaizsardzibas iestadés un
iestades, kuras veic administrativa parkapuma procesu, ir pieredze trauksmes c€lgja
identitates aizsardzibas joma. Valsts policija noradija, ka administrativa parkapuma
lietu var uzsakt bez personas. Administrativo parkapumu procesa atbalsta sistéma
(APAS) ir opcija cietusajiem — pseidonomizacija. To lietojot, IéEmuma neparadas dati
no sistémas un citas personas neuzzina, kurs ir bijis trauksmes c€lgjs. Gadijumos, kad
iepazistas ar lietas materialiem, informaciju aizklaj vai pseidonimiz€. Noteiktos
gadijumos iepazistinasanu ar lietas materialiem var atteikt. Cita iestade dalijas ar
pieredzi, ka nosiitiSanu neveic no sist€mas, bet veic arpus tas un izmanto
pseidonomizaciju.

Tiesu administracija 2024. gada maija sniedza informaciju, ka, ja lietas
materialos ir dokumenti, kas satur ierobezotas pieejamibas informaciju (pieméram,
informaciju par trauksmes cé€l&ju), tad tiesa var So materialu pievienot Tiesu
informativaja sistema (TIS) ka ierobezotas pieejamibas materialu, un tas nebiis redzams
nevienam lietas dalibniekam.

8 Putra 1. 6. nodala. Personas statuss administrativa parkapuma procesa. Skaidrojumi. Gram.:
Administrativo parkapumu tiesibas. Administrativas atbildibas likuma skaidrojumi. Sagatavojis autoru
kolektivs. E. Danovska un G. Kiitra zinatniskaja redakcija. Riga: Tiesu namu agentira, 2020, 204. lpp.
6 Skatit Rigas apgabaltiesas Civillietu tiesas kolégijas 2022. gada 6. aprila sprieduma lieta

Nr. C29235220 3.3. un 9. punktu.
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TIS datus var aizklat, bet papira forma noforméta lieta tiesa ierobeZotas
pieejamibas informaciju var ielikt slégtas aploksnés un lietas dalibniekiem neradit.

Tiesam ir pieejams arl att€lu apstrades riks, kas lauj dokumenta aizklat
konkrétas satura dalas, ka ar1 drizuma biis pieejams anonimizacijas risinajums, kas
atpazist personu datus.

Konsultacijas un atbalsts

Konsultacijas par tiesibu aizsardzibu Ilagtas vid€ji 10 reizes gada.
Konsultacijas sniedzis trauksmes c€léju kontaktpunkts vai Valsts darba inspekcija.
Visbiezak konsultacijas ir par aizdomam par identitates nopludinasanu un nelabvéligam
sekam (pieméram, pazinojums par darba uzteikumu, iebiedésana, draudi par sadarbibas
partrauksanu, nespéja atrast darbu, jo sabojata reputacija). Uz visiem liigumiem atbildes
ir sniegtas, péc iesp&jas iedzilinoties lietas apstaklos. Dazkart atbalsta vajadzibas ir
plasakas, neka var piedavat trauksmes c€l&ju kontaktpunkts vai Valsts darba inspekcija.
Kvalitativa juridiska vai psihologiska atbalsta sniegSanai Sobrid nav pietickamu
resursu.

Aizsardziba, ja raditas nelabveligas sekas

Ipasa aizsardziba un atbalsts ir nepiecie$ami, jo trauksmes cél&js atbildigi un
drosmigi ka sabiedribas loceklis inform& darba dev&ju vai valsti par kadu prettiesisku
ricibu un tadel vinam var rasties vai rodas nelabvéligas sekas.

Kops$ 2019. gada 1. maija ir zinami gadijumi, kad trauksmes celSanas dél raditas
nelabvéligas sekas, piem&ram, darba uzteikums vai atbrivoSana no amata, parcelSana
cita darba vai amata, negativs novert€jums, disciplinarsods un reputacijas grausana.

Ja péc trauksmes c€l€ja zinojuma iesniegSanas raditas nelabvéligas sekas, ir
vairaki aizsardzibas mehanismi atkariba no personas nodarbinatibas un seku formas.

Sakot ar 2020. gada 1.jiliju var izmantot administrativo atbildibu par
nelabveligu seku radiSanu trauksmes céléjam, vina radiniekam vai saistitajai
personai. To var piemérot Valsts darba inspekcija (par parkapumiem darba tiesisko
attiecibu un valsts civildienesta joma) vai Valsts policija (citas jomas). Par So
parkapumu var piemérot naudas sodu fiziskajai un juridiskajai personai, ka ari
amatpersonai amplitiida no 30 Iidz 14 000 euro. Administrativa parkapuma procesu var
uzsakt uz iesnieguma pamata, pec amatpersonas iniciativas vai augstakas amatpersonas
rikojuma vai uz citas iestades zinojuma pamata. Tad€jadi trauksmes célgjs, vina
radinieks vai saistita persona vai iestade, kuras riciba ir informacija par represijam, var
versties ar iesniegumu Valsts darba inspekcija vai Valsts policija (atkariba no personas
nodarbinatibas) un liigt uzsakt parkapuma procesu. S1 ir iesp&ja izmeklgt un pieradit
nelabveéligo seku esibu un sodit personu, kura tas radijusi.

Praksé Likuma paredzeta administrativa atbildiba tiek izmantota maz.
Iesp&jams, ta ir maz zindma vai nav populara, jo neietver pasa trauksmes c€l€ja intereSu
aizsardzibu. Valsts darba inspekcija So gadu laika ir uzsakti tikai tris administrativa
parkapuma procesi, un atbildiba neviena no tiem nav piemérota. Valsts policija bijis
viens process par nepatiesu zinu sniegSanu, tacu arl nav konstatéti administrativie
parkapumi. Ari jaunaka informacija par 2023. gadu liecina, ka Valsts policija nav
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registréti gadijumi, bet Valsts darba inspekcija uzsakts viens administrativa parkapuma
process par Trauksmes celSanas likuma min&tas administrativas atbildibas piemerosanu
un minétais administrativa parkapuma process izbeigts 2024. gada.®’

Cita iespgja ir pieradit, ka ir nelabvéligas sekas un ka kada darbiba ir atriebiba
par trauksmes celSanu, taCu primari iestaties par savu tiesibu aizsardzibu, piem&ram,
atjaunoanu darba, kompensaciju. Seit ir divi celi — vérsties tiesa vai panakt
arpustiesas risinajumu, proti, valsts parvaldé, hierarhiska kartiba un bez tiesas
starpniecibas izvertet personas iebildumus.

Attieciba uz arpustiesas risinajumu valsts parvaldg€ var izveértét tadus gadijumus,
kur trauksmes c€léjam raditas sekas izpauzas ka administrativs 1émums vai faktiska
riciba. Tie ir gadijumi, kad trauksmes c€l€js pats ir valsts institlicija nodarbinatais,
piem&ram, padotibas iestade. Pieméram, ir Iémums trauksmes c€l&ju sodit, atbrivojot
no amata, parcelot cita amata, nosakot netaisnigu noveért€jumu, darba samaksu u. tml.
Par to trauksmes c€l€js verSas augstaka iestade, pieméram, ministrija, kurai ir tiesibas
veikt parbaudes padotibas iestazu darba. Ja fakti apstiprinas, augstaka iestade var dot
rikojumu padotibas iestadei [lemumu atcelt.

Ja trauksmes c@l&ji saskaras ar nelabvéligam sekam, tiem ir Likuma noteikts
"aizsardzibas pasakumu grozs", kuru izmanto atkariba no katra konkréta gadijuma —
valsts nodrosinata juridiska palidziba, pagaidu aizsardziba, atbrivoSana no juridiskas
atbildibas, atlidzinajums par zaud@umiem vai kait§umu, ka ari pieradiSanas
pienakuma parneSana. Trauksmes c€l€js var ltigt ar biedribas vai nodibinajuma (tostarp
arodbiedribas) atbalstu. Likums paredz arT to, ka trauksmes c€l&js ir atbrivots no tiesas
izdevumiem, konkréti — no valsts nodevas administrativaja procesa tiesa, un arl
Civilprocesa likums paredz, ka no tiesas izdevumu samaksas valsts ienakumos atbrivoti
trauksmes c€l&ji, vina radinieki vai saistitas personas Likuma izpratné.

[zaicinajums ir taja, ka pasreiz trauksmes céléjam pasam jauznemas iniciativa
par savu tiesibu aizsardzibu un jaizprot, ka rikoties. Latvija nav tadas iestades, kurai
trauksmes celeéjs pazinotu par tam raditajam sekam un sapemtu atbalstu.
Trauksmes c€l&js pats iesniedz iesniegumu (administrativa atbildiba, arpustiesas
risinajums) vai prasibas pieteikumu tiesa. Vienigi var lugt konsultaciju trauksmes cel&ju
kontaktpunkta vai Valsts darba inspekcija vai liigt valsts nodrosinato juridisko palidzibu.
Tatad trauksmes c€lgjam jabiit zinaSanam un izpratnei, ka rikoties (pieméram, ka tiesas
pieteikuma var prasit kompensaciju; kas ir pagaidu aizsardziba un ka to sanemt).

2019.-2022. gada ir bijusas vid&ji 5—13 tiesvedibas gada, kuras minéts Likums.
Tas bijusas gan civillietas, gan administrativas lietas, ir bijusi pat kriminallieta.

2016. gada pétijuma OECD norada, ka lielaka dala trauksmes celSanas sistému
ieklauj tiesibas uz situacijas labosanu®® trauksmes c&lgjiem, kuriem nodarits kaitgjums.
Ta ir aizsardziba no dazadu veidu tieSam, netieSam un nakotn€ iesp&jamam atriebibas
sekam. Ricibas situacijas laboSanai varié no atjaunoSanas amata péc prettiesiskas
atbrivosanas® lidz parcel$anai cita amata, kompensacijai vai kaitgjuma atlidzinasanai, ja

67 Pamatojoties uz Administrativas atbildibas likuma 119. panta pirmas dalas 1. punktu (administrativais
parkapums nav noticis).

8 Anglu val. — "remedy".

% Anglu val. — "reinstatement".

40



sekas nevar noverst (pieméram, ir griitibas vai nespé&ja atrast citu darbu). OECD 1pasi
izcel to, ka pieaug atjaunosana darba un ka 22 no 26 OECD dalibvalstim, kuras piedalijas
aptauja, Sada atjaunoSana darba tiek pielauta un 16 valstis ir kompensacijas. OECD
ieskata tieSi $o darba atjaunosanas gadfjumu un pretatriebibas prasibu tiesvedibu’® skaits
ir raditajs, ka trauksmes cel3anas aizsardzibas likumi darbojas praksg.”!

"Noteikti japaredz kompensacijas mehanismi atriebibas gadijuma, tomeér ir ari
jasaprot, ka, lai arT bailes zinot var atturét personas no trauksmes c€lgja zinojuma
iesniegSanas, tas ne vienmer ir galvenais iemesls nezinot. Darbiniekus iedroSina efektiva
un atklata organizacijas kultiira un parlieciba, ka to stidzibas izskatis un ka to paustas
bazas uztvers nopietni."’?

Ta ka tiesvedibas var biit ilgas un trauksmes c€l&js var zaudét darbu un
ienakumus, tiek uzskatits, ka efektiva ir pagaidu aizsardzibas pieméroSana trauksmes
celgjiem, pieméram, kadas darbibas atlikSana, aizliegums vai pienakums veikt kadu
darbibu. "Pagaidu aizsardziba tiem, kuri ir cietusi no atriebibas trauksmes celSanas dél,
ir nepiecieSsamiba".”® 2021. gada stajas speka grozijumi Civilprocesa likuma, kas lauj
izmantot pagaidu aizsardzibu trauksmes c€l&jiem (nemantiskas prasibas). Pieméram
trauksmes c€l&js var liigt tiesu piemérot pagaidu aizsardzibas lidzekli, uzliekot darba
devéjam pienakumu partraukt radit tam nelabvéligus darba apstaklus. Ar1 Seit pats
trauksmes cg€l€js verSas ar prasibas pieteikumu tiesa un pats norada pagaidu
aizsardzibas Iidzekli, kuru liidz piem@rot, un pieteikumam pievieno pieradijumus.’*

Dati par pagaidu aizsardzibas izmantoSanu pasreiz nav pieejami, tacu nakotné
biitu vertigi noskaidrot, vai un kadus pagaidu aizsardzibas lidzeklus ir liigusi trauksmes
c€l&ji un cik efektivs ir Sis aizsardzibas pasakums.

"Pieaug izpratne, ka nepietiek ar pasakumiem, lai aizsargatu trauksmes c€l&jus
no represijam. Ir aicindjumi iedzivinat jaunu korporativo kulttru, kur informatori ir
vairak novertéti, neka vajati, lielaku uzsvaru liekot uz organizacijas atbalstu."”®

Iz8kirosa loma ir uz atklatibu veérstai organizacijas kultiirai, kur ir zinams,
kas notiek talak ar iesniegto zinojumu un cik nopietni §adus zinojumus uztver vadiba.
Ja darbiniekiem ir iespaids, ka uz vinu bazam netiek reagéts, ir daudz mazaka iespgja,
ka tiks celta trauksme.”®

Valsts nodrosinata juridiska palidziba

2012. gada pétijuma ieteikts: "Nemot vera iesp&jamus sarezgitus tiesvedibas
procesus un dargo juridisko palidzibu, trauksmes célejiem biitu nosakamas tiesibas uz

0 Anglu val. — "repraisal claims".

T OECD (2016), Committing to Effective Whistleblower Protection, OECD Publishing, Paris. 87 .-
88. Ipp.

2 Turpat.

3 OECD (2016), Committing to Effective Whistleblower Protection, OECD Publishing, Paris. 86. lpp.
74 Civilprocesa likums. 19. nodala "Prasibas nodro§ina$ana un pagaidu aizsardziba"

5 International Labour Organisation. (2022), The protection of whistle-blowers in the public service
sector, International Labour Organisation.

6 OECD (2016), Committing to Effective Whistleblower Protection, OECD Publishing, Paris. 81. Ipp.
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valsts apmaksatu juridisko palidzibu."”” Izstradajot 2018. gada Trauksmes cel$anas
likumu, tika atzits, ka trauksmes c€l&jiem pieskirama valsts nodroSinata juridiska
palidziba, jo tie palidz valstij atklat parkapumus. Tika atbalstita valsts nodroSinatas
juridiskas palidzibas pieskirSana trauksmes cé€l§jiem, neveért€jot materialo stavokli
(atskiriba no citiem juridiskas palidzibas pieskirSanas gadijjumiem).

Valsts nodroSinato juridisko palidzibu (turpmak — juridiska palidziba) var sanemt,
ja trauksmes c€l€jam trauksmes cel$anas rezultata ir raduSas nelabvéligas sekas, kuru
risinasanai nepiecieSama juridiska palidziba. Juridisko palidzibu pieskir, lai trauksmes
celgju aizsargatu no nelabveligam sekam, kuras ir radusas tapec, ka trauksmes célgjs ir
sniedzis trauksmes c€l€ja zinojumu.

Turpmdk sniegto informaciju sagatavoja Tieslietu ministrija un Tiesu
administracija.”®

Trauksmes celSanas likuma darbibas laika Tiesu administracija juridiskas
palidzibas sanemsSanai kopuma sanemti 24 iesniegumi (sakotn€jie un turpmakie
iesniegumi’® ar ligumu pieskirt juridisko palidzibu), no tiem pieci pieprasijumi sanemti
2023. gada.

7. tabula. Valsts nodroSinata juridiska palidziba 2019.-2023. gada

2019. gads  2020. gads 2021.gads @ 2022.gads 2023. gads

Sanemtie pieprasijumi 0 4 12 3 5
Pieskirta juridiska palidziba 0 3 9 2 3
Atteikta juridiska palidziba 0 1 3 1 2

Avots: Tiesu administracija

Juridiskas palidzibas veidi, ko personas ir tiesigas sanemt, ir juridiskas
konsultacijas, procesualo dokumentu sagatavoSana un juridiskas palidzibas sniegSana
tiesa. Juridiskas palidzibas sniedzg€jam ir tiesibas iepazities ar lietas materialiem tiesa.

Lietas, kuras Tiesu administracija ir pieskirusi juridisko palidzibu, ta pieSkirta
gan pirms uzsaktas tiesvedibas, sniedzot personai juridisko palidzibu prasibas
pieteikuma tiesai sagatavoSanai, gan ari jau ierosinatas tiesvedibas.

Cetras no lietam notikusas aktivas tiesvedibas, kuras nodroginats liels skaits
juridisko konsultaciju, arT nodroSinata dokumentu sagatavoSana un parstaviba tiesa.
Viena no lietam joprojam norit tiesvediba. Savukart viena no lietam, kura péc juridiskas
palidzibas pieskirSanas persona veérsusies ar prasibu tiesa un ierosinata tiesvediba, nav
lagta turpmaka juridiska palidziba tiesa. Saja lieta tiesa nedaudz vairak ka divus
meéneSus péc lietas ierosinasanas izbeidza tiesvedibu, jo lieta tika noslégts izligums.

Dazos gadijumos pieskirta juridiska palidziba — konsultacijas un/vai dokumentu
sagatavoSana, tacu turpmaka juridiska palidziba nav ligta vai ari ligts partraukt

"7 Dupate K., biedriba "Sabiedriba par atklatibu — Delna". (2012). Trauksmes c€l&ju tiesiska aizsardziba
Latvija.

78 Tiesu administracija kop§ 2024. gada 1. janvara ir Juridiskas palidzibas administracijas saistibu un
kompetences parnémgja.

7 Valsts nodro$inatas juridiskas palidzibas likuma 22. panta septita dala nosaka, kada gadijuma persona
viena un tai pasa lieta pieprasa turpmako juridisko palidzibu.
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juridiskas palidzibas nodroSinasanu. DaZos gadijumos sakotng&ji pieskirta juridiska
palidziba — juridiska konsultacija, tostarp pieprasot juridiskas palidzibas sniedz&am
izvertet, vai radusas nelabveligas sekas ir saistitas ar trauksmes celSanu. Tomer péc
juridiskas palidzibas sniedz€ja atzinuma sanemsSanas secinats, ka persona neatbilst
trauksmes c€l&jam izvirzamajiem kriterijiem, kas dod tiesibas uz juridisko palidzibu, jo
nav radusas nelabvéligas sekas trauksmes celSanas dél. Lidz ar to turpmaka juridiska
palidziba atteikta. Ir arT gadijumi, kad Tiesu administracija jau sakotng&ji konstat€jusi,
ka persona neatbilst trauksmes c€l&jam izvirzamajiem kriterijiem, lai sanemtu juridisko
palidzibu, jo netika konstatetas tai raditas sekas trauksmes celSanas dél. Viena gadijuma
nebija pat zinu, ka persona bitu c€lusi trauksmi Likuma izpratn€. Vairakos gadijumos
juridiska palidziba atteikta, jo personas nav sniegusas pieprasito informaciju, lai Tiesu
administracija vartu izvertet pamatu juridiskas palidzibas pieskirSanai. Savukart viena
gadijuma juridiska palidziba atteikta, jo ta lugta lieta, kura saskana ar Valsts
nodro$inatas juridiskas palidzibas likumu juridiska palidziba netiek nodroSinata, proti,
administrativa parkapuma lieta.

Detalizétak vertejot konkrétos gadijumus, secinams, ka juridisko palidzibu
luguSo trauksmes c€l&ju skaits no publiska sektora (6 personas) un privata sektora
(9 personas) vért€§jams ka Iidzvertigs. Janorada, ka divas personas veérsas Tiesu
administracija juridiskas palidzibas sanemSanai divas dazadas lietas pret vienu
atbildétaju.

Juridiska palidziba lugta dazadu seku risinasanai, lielakoties vienkopus
izsakot vairakus prasijumus. Turpmak noradits uzskaitijums par sekam, kuru
risinasanai personas veérsusas Tiesu administracija juridiskas palidzibas sanemsSanai:

- par vienoSanas par darba tiesisko attiecibu izbeigSanu atziSanu par speka

neesosu, atjaunoSanu darba un morala kaitéjuma atlidzibas piedzinu;

- par darba algas piedzinu,

- par atSkirigas attieksmes aizlieguma neievéroSanas izbeigSanu un atlidzibas
par moralo kaitéjumu piedzinu;

- par rikojuma par piezimes izteik§anu atcel$anu, nelabvéligu seku radiSanas
izbeigSanu un moralas kompensacijas piedzinu;

- par iestades prettiesisko faktisko ricibu, samazinot darba slodzi un
nesamaksajot par padarito darbu, parkapjot diskriminacijas uz vecuma pamata
un atskirigas attieksmes aizliegumu, nelabvéligu seku radiSanas izbeig$anu,
mantisko zaud&jumu un moralas kompensacijas piedzinu,

- par neizmaksatas darba algas un moralas kompensacijas piedzinu;

- par darba dev€ja uzteikuma atziSanu par spéka neesosu, atjaunoSanu darba,
vidgjas izpelnas un morala kait€juma atlidzibas piedzinu;

- par darba tiesisko attiecibu izbeigSanu, tostarp pirms tam bez izmainam darba
liguma samazinot darba samaksu;

- par darba liguma uzteikuma atziSanu par spéka neesoSu, tostarp morala
kait&juma atlidzibas piedzinu;

- par valdes lémuma atcelSanu un atjaunoSanu darba;

- par darba dev€ja uzteikuma atziSanu par spéka neesosu, atjaunoSanu darba,
vidgjas izpelnas piedzinu par visu darba piespiedu kav&juma laiku un morala
kait&juma atlidzibas piedzinu;

- darba algas piedzinu par virsstundam.
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Attieciba uz lietam, kuras pieskirta juridiska palidziba tiesvediba, noradams, ka
divas no lietam izbeigta tiesvediba, apstiprinot izligumu starp pusém. Viena lieta dal&ji
apmierinata personas prasiba par morala kait€juma un zaudéjumu atlidzibas piedzinu.
Viena no lietam prasiba par rikojuma par piezimes izteikSanu atcelSanu, nelabvéligu
seku radiSanu un moralas kompensacijas piedzinu noraidita pilna apjoma. Viena lieta
joprojam notiek aktiva tiesvediba.

Savukart attieciba uz lietam, kuras sakotn&ji pieskirta juridiska palidziba —
konsultacijas un/vai procesuala dokumenta sagatavoSana, noradams, ka divos
gadijumos sakotngji pieskirta juridiska konsultacija, tai skaita, lai sanemtu atzinumu no
juridiskas palidzibas sniedz€ja par personas atbilstibu trauksmes c€l€jam izvirzamajiem
kriterijiem. Abos gadijumos pé&c juridiskas konsultacijas un sanemta atzinuma no
juridiskas palidzibas sniedzgja secinats, ka persona neatbilst trauksmes c€l€ja statusam,
un atteikts pieskirt turpmako juridisko palidzibu. Viena no gadijumiem juridiska
palidziba partraukta, jo persona iesniegusi iesniegumu, ka turpmaka juridiska palidziba
nav nepiecieSama. Savukart cita lieta izmantotas piecas juridiskas konsultacijas un
viens procesualais dokuments, tacu personas prasibu tiesa atteikusi pienemt, tai skaita
atteikusi atjaunot procesualo terminu prasibas pieteikuma iesniegSanai tiesa atbilstosi
Darba likuma 122. pantam, jo persona nokavejusi minéto terminu.

Viena no gadijumiem personai pieSkirta juridiska konsultacija, péc kuras
persona vairak nav vérsusies Tiesu administracija turpmakas juridiskas palidzibas
sanemS$anai. Juridiskas palidzibas lieta slégta. Viena gadijuma pieskirta juridiska
palidziba — juridiskas konsultacijas un procesuala dokumenta sagatavosSana, un
izmantota viena juridiska konsultacija. Lieta joprojam aktiva.

Izvertgjot Likuma darbibas laika sanemto juridiskas palidzibas pieprasijumu
skaitu pret lietam, kas rezult€jusas ar tiesvedibu, jasecina, ka lietas tiesa lielakoties ir
beigusas ar personai labvéligu iznakumu, jo kopa ir bijuSas piecas aktivas tiesas
lietas, kuras pieskirta juridiska palidziba (viena joprojam noris tiesvediba).

Biutiskaks izaicinajums ir, izvertéjot personas iesniegto informaciju,
konstatét, ka nelabveligas sekas, kuru risinasanai persona ladz juridisko
palidzibu, ir radusas tieSi trauksmes celSanas del. Vairakos gadijumos, kuros
juridiska palidziba tikusi atteikta, ir saskatams individuals darba tiesibu strids un
personas tiesisko intereSu aizskarums, tacu tas nav saistams ar trauksmes celSanu
Trauksmes celSanas likuma izpratné.

Vairakos gadijumos personas, kuras celusSas trauksmi, uzskata, ka visas
radusas sekas ir saistitas ar trauksmes celSanu, lai gan, izvértéjot sanemto
informaciju, secinams pretéjais un nelabveligas sekas jau bija iestajusas pirms
tam, kad persona célusi trauksmi. AtseviSkos gadijumos var secinat, ka personas,
iesp&jams, vElgjusas izmantot trauksmes c€l§jam noteiktas garantijas, tapec, pastavot
individualam darba stridam, iesniegusas trauksmes c€l&ja zinojumu. Lidz ar to praksé
ir attaisnojies regul&jums, kas izvirza nosacijumu, ka personai radusas nelabvéligas
sekas ir saistitas ar trauksmes celSanu.

Papildus noradams, ka saskana ar Likuma 14. pantu Tiesu administracija ir
lugusi Valsts kancelejas atzinumus par juridiskas palidzibas pieskirSanas pamatojumu
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un lietderibu. Iesp€ja liigt atzinumu ir uzskatams par efektivu un nepiecieSamu
instrumentu administrativa akta sagatavoSanas procesa.

Secinams, ka normativais reguléjums ir atbilstoss, tas lauj Tiesu
administracijai izverteét juridiskas palidzibas sanemsSanas pamatu tieSi trauksmes
celSanas dél radito nelabvéligo seku noverSanai. Neskatoties uz to, ka informacija par
trauksmes celSanu un pieejamo juridisko palidzibu ir plasi pieejama un tiek
izplatita, informacijas izplatiSana par tas pieejamibu biitu veicama arl turpmak,
piemé&ram, izvert&jot iesp&ju piesaistit ar citas iestades, kuras tiek iesniegts visvairak
trauksmes c€l&ju zinojumu (piemeram, Valsts darba inspekciju).

Atbrivosana no juridiskas atbildibas

Trauksmes c€leja atbrivosana no juridiskas atbildibas ir viens no Direktivas
(ES) 2019/1937 aizsardzibas pasakumiem, jo miné&tas direktivas izstrades pamata bija
tadas lietas ka "LuxLeaks" un "Panamas dokumenti".

"LuxLeaks" lieta 2014. gada divi trauksmes c€lgji, kas stradaja ka auditori
uznémuma PricewaterhouseCoopers, iznesa 28 000 §a uznémuma dokumentus, kuros
paradijas vienoSanas ar valdibu par nodoklu atvieglojumiem tadam firmam ka Pepsi,
Apple, Amazon u. tml. So informaciju trauksmes c&lgji nodeva zurnalistiem, uzskatot,
ka tas nav taisnigi pret iedzivotajiem, kas godigi maksa nodoklus no saviem
ienémumiem. PricewaterhouseCoopers versas pret trauksmes c€lgéjiem Luksemburgas
tiesa, un tiesa tos atzina par vainigiem zadziba un neatlautas informacijas izpauSana,
piespriezot attiecigi 12 un 9 méneSus ilgu nosacitu brivibas atnpemsanu un naudas sodu
attiecigi 1500 euro un 1000 euro apméra. Sekoja parsiidzibas un Rafaela Aleta (viens
no trauksmes c€l&jiem) siidziba Eiropas Cilvektiesibu tiesa, kura 2023. gada atzina, ka
sabiedribas ieguvums no sniegtas informacijas ir lielaks neka PricewaterhouseCoopers
zaud@jums. Jauzsver, ka tiesvediba ilga gandriz 10 gadus un pastav§ja iespéja, ka
trauksmes c€lgji tiks saukti pie kriminalatbildibas.

Nolika noverst, ka $adas situacijas vispar rodas un ka nopietna soda iesp&jamiba
var atbaidit trauksmes c€l&jus, Direktiva (ES) 2019/1937 tika ieklauts 21. panta 7. punkts,
ka par goda aizskarSanu, autortiesibu, slepenibas vai datu aizsardzibas noteikumu
parkapSanu un komercnoslépumu izpauSanu zinotajiem neiestajas nekada veida atbildiba.
Minétajam personam ir tiesibas palauties uz to, ka tas var pieprasit lietas izbeigSanu ar
noteikumu, ka tam bija sapratigi iemesli domat, ka =zinoSana vai informacijas
publiskosana bija nepiecieSama, lai daritu zinamu parkapumu.

Atbilstosi tam Likuma paredzets, ka trauksmes c€lgjam, vina radinieckam un
saistitajai personai neiestajas juridiska atbildiba (tostarp civiltiesiska atbildiba un
kriminalatbildiba) par trauksmes celSanu atbilsto$i Likuma prasibam, tostarp par
normativajos aktos noteiktu tadu neizpauzamu zinu izpausSanu, kuras nav valsts
noslépums.

Piecos gados, kops Likums ir speka, nav zinami gadijumi, kad trauksmes c&lgjs
(kops$ 2022. gada norma attiecas ar1 uz radiniekiem un saistitajam personam) biitu
ludzis sevi atbrivot no juridiskas atbildibas, izmantojot So Likuma doto iesp&ju. Lidz ar
to §1 norma pasreiz vél nav piemérota. Potencialie izaicinajumi ir juridiskas skaidribas
un noteiktibas trikums. Tacu $ai normai ir ar biitiska preventiva loma, un tas esiba
veicina trauksmes celSanu.
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lespéjas aizsardzibas garantiju pilnveidei

Personam, kuras zino informaciju, kas iegiita ar darbu saistitas aktivitatés, un
tap€c ir paklautas ar darbu saistitu represiju riskam (pieméram, par konfidencialitates
un lojalitates pienakuma parkapSanu), ir nepiecieSama ipaSa tiesiska aizsardziba.
Galvenais iemesls, kade] $adiem cilvékiem janodroSina aizsardziba, ir vinu ekonomiska
neaizsargatiba attieciba pret personu, no kuras vini ir de facto atkarigi nodarbinatibas
zina. Ja $adas ar darbu saistitas varas nesaméribas nav (piemé&ram, parasta stidzibas
iesniedz&ja vai lidzpilsona gadijuma), aizsardziba pret represijam nav nepiecie$ama.*’

Nemot véra gan trikumus Likuma pirmajos piemé&roSanas gados, gan citu valstu
pieredzi, ir vairaki pasakumi, kurus var apsvert, lai nodroSinatu trauksmes cél&ju
efektivaku aizsardzibu pret represijam un sniegtu tiem lielaku atbalstu.

Latvija (atSkiriba no citam ES dalibvalstim) trauksmes celejiem no valsts
puses ir ierobeZots atbalsts represiju vai identitites izpauSanas gadijuma. Sobrid
var sanemt juridisko palidzibu, proti, valsts apmaksatas juridiskas konsultacijas,
procesualo dokumentu sagatavoSanu un juridiskas palidzibas sniegSanu tiesa, ka ari
problému gadijuma liigt konsultaciju trauksmes c€l&ju kontaktpunkta vai Valsts darba
inspekcija. TaCu trauksmes c€léjam paSam javirza savs aizstavibas process, bet tam
vajadzigas juridiskas zinasanas un resursi, un tas ir ilgstoss process.

Likuma 8. panta otraja dala minétie trauksmes c€l&ju kontaktpunkta pienakumi
neietver pienakumu izskatit iesniegumus nelabvéligo seku vai identitates atklaSanas
gadijumos. Trauksmes c€l&ju kontaktpunkta pienakums ir sniegt atbalstu un konsultacijas
personam, kuras vélas celt trauksmi, trauksmes c€l&jiem, vinu radiniekiem vai saistitajam
personam trauksmes cel$anas dé] raduSos jautajumu risinasana. Prakse tas ir konsultacijas
par tiesibu aizsardzibu, atbildot uz telefona zvanu, e-pastu vai véstuli. Ne vienmér
trauksmes c€léjam Sada konsultacija ir pietickama. Prakse rada, ka tiek sagaidits
padzilinats juridiskais vai psihologiskais atbalsts, ka arT riciba, lai trauksmes c€l&jam
raditas problémas tiktu novérstas. Trauksmes c€léju kontaktpunktam nav iesp&ju to
izdartt, jo tam nav ne pilnvaru, ne art praktisku resursu, lai iejauktos citu iestazu darba un
sniegtu atbalstu $ada apméra. Sobrid trauksmes cél&ju kontaktpunkts ir Valsts kanceleja,
un tai nav tiesibu veikt parbaudi cita valsts iestad€ vai privata organizacija vai dot norades
citam iestadém vai organizacijam. Valsts kanceleja nevar ne juridiski parstavet trauksmes
cl&ja intereses, ne ar sniegt psihologisko atbalstu.

Arl tiesibsarga atzinuma 2022. gada secinats, ka valsts nav izveidojusi skaidru
trauksmes célgja tiesibu aizsardzibas mehanismu, kas lautu parliecinaties par to, vai
institticija, kas izskatijusi trauksmes c€l&ja zinojumu, ir nodro$inajusi personas tiesibu
ievéroSanu. Proti, Likuma nav noteikta kompetenta institlicija So jautajumu
izskatiSanai.

Apskatot citu valstu trauksmes celSanas joma noteikto atbildigo institiiciju
darbibu, bitu vért€§jama Sadu papildu pasakumu iestrade reguléjuma Latvija:
- sanemt iesniegumus par nelabvéligajam sekam un izskatit tos;

80 Skatit Direktivas (ES) 2019/1937 36. apsvérumu. Direktiva (ES) 2019/1937 pieejama: https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/HTML/?uri=CELEX:320191.1937
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- veikt aizsardzibas pasakumus nelabvéligu seku gadijuma vai uzdot veikt
korektivus pasakumus pusei, kura radijusi nelabvéligas sekas;

- sniegt psihologisko atbalstu;

- nodro$inat mediaciju,

- izmaksat naudas balvas trauksmes célgjiem.?!

Lietuva Generalprokuratira izskata lietas par nelabvéligu seku radiSanu.
Generalprokuratiira var uzlikt sodu par trauksmes celSanas likuma un citos likumos
noteikto aizsardzibas prasibu neievéroSanu (pieméram, par identitates izpauSanu,
nelabvéligu seku radiSanu, ieks$€ja mehanisma neizveidoSanu, izmekl€Sanas
traucéSanu). Lietuva trauksmes celSanas likums nosaka, ka nelabvéligu seku gadijuma
trauksmes c@lgjs veérSas QGeneralprokuratira, kura p€c tam nosiita vestuli par
aizsardzibas garantijam, kas attiecinamas uz So personu, ka arT persona var lugt
kompensaciju par nematerialo zaudéjumu un par tai raditajam nelabvéligajam sekam.

Slovakija trauksmes c€lgjam var pieSkirt aizsargatas personas statusu. Tas
atskiras no atziSanas par trauksmes célgju Latvija. So statusu nosaka tikai atseviskos
gadijumos. Par to uzreiz informé trauksmes c&lgju, darba dev&ju un atbildigo iestadi.®?
Ja darba dev@js velas darbiniekam ar aizsargatas personas statusu, piem&ram, uzteikt
darbu, jasanem Trauksmes c€lgju aizsardzibas biroja atlauja. Ta tiek sniegta
administrativa procesa ietvaros. Rikojoties bez $adas atlaujas, darba devéjs riske ar sodu
1idz 100 000 euro apmera.

Tapat Slovakija Trauksmes c€l&ju aizsardzibas birojs var apturét ar darba
veikSanu saistitu darbibu, pieméram, uzteikumu. Ja trauksmes cg€ljs ir sanémis,
piem&ram, darba uzteikumu, vin$ vérSas Trauksmes c€l&ju aizsardzibas biroja, tas uz
30 dienam uzteikumu aptur, un $aja laikposma trauksmes c€lgjs versas tiesa. Tiesas
procesa laika persona saglaba darba vietu un atalgojumu.®’

Slovakija civillietas Trauksmes c€léju aizsardzibas birojs var lagt iesaistitas
puses statusu, lai aizstavétu trauksmes c€l&ju, ka ar1 likuma noteiktos gadijumos var
iesaistities kriminalprocesos, kuru pamata ir trauksmes c€l€ja zinojums.

Italijas ANAC skata iesniegumus par nelabvéligam sekam. 2020. gada sanemti
146 iesniegumi par nelabvéligam sekam.

Niderlandé Trauksmes cé€lgju iestdde ir neatkariga iestade ar diviem
departamentiem — konsultaciju un izmeklesanas. [zmekl€Sanas joma ta var izmekI&t gan
parkapumus, par kuriem tiek celta trauksme, gan nelabvéligas sekas, kas tiek raditas
trauksmes cé€lgjiem. Konsultaciju joma var nodot lietu atbildigajam iestadém par
juridiska vai psihologiska atbalsta sniegSanu, ka ari palidz&t uzsakt mediaciju.®* Iestade
sniedz atbalstu trauksmes céléjam ta zinojuma izmeklgSanas laika.*®

81 Whistleblower Protection Office. Comparative Report for NEIWA. (December 2022). Who protects
whistleblowers in Europe? Members of The Network of European Integrity and Whistleblowing
Authorities and their competences.

82 Trauksmes c&l&ju aizsardzibas birojs (Urad na ochranu oznamovatelov), iestades timeklvietne:
www.oznamovatelia.sk

854/2019 Coll. Act of 30 January 2019 on the Protection of Whistleblowers and on Amendments to
Certain Acts (likuma redakcija, kura ir speka no 01.09.2023.), 12. pants.

8 Niderlandes Trauksmes c€l&ju aizsardzibas likums. (2023). Pieejams:
www.huisvoorklokkenluiders.nl/Publicaties/publicaties/2023/02/18/whistleblower-protection-act

8 Utrehtas universitate, Grinvi¢as universitate. (2018). "The Dutch Whistleblowers Authority in an
international perspective", pieejams: https://www.huisvoorklokkenluiders.nl/
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Secinams, ka citas valstis ir preventivas aizsardzibas pasakumi, kuru butiba ir
operativi risinat nelabvéligas sekas vai to riskus. Notiek vérSanas likuma noteikta
iestade, un iestade iesaistas situacijas risinasana. Biitu vért§jama Sadu pasakumu
ieviesana Latvija.

Latvija trauksmes c€lgji dazkart paliek neaizsargati, jo tiem trukst izpratnes un
atbalsta, lai sapemtu Likuma paredzétas aizsardzibas garantijas. Izvertgjams, vai butu
nosakama aizsardzibas iestade, kura trauksmes c€l€js verSas tam radito nelabvéligo
seku gadijuma un kas sniedz atbalstu So seku risinasana.

Var vertét esoSo pagaidu aizsardzibu Latvija un apsvert, vai ir nepiecieSami
preventivas aizsardzibas pasakumi, kas lidzigi citas ES dalibvalstis paredzetajiem
pasakumiem, kur darbibam pret trauksmes c€l&ju jasanem atlauja vai Sadas darbibas
tiek apturétas, laujot personai saglabat darbu un atalgojumu.

Finansialas atlidzibas pieSkirSana trauksmes celejam

Lai motivetu iedzivotajus celt trauksmi, viens no ekspertu ieteikumiem ir
paredzet finansialu atlidzibu jeb naudas balvu trauksmes c€l€jam. Finansiala atlidziba
var kliit par pamudinajumu iesniegt trauksmes c€l&ja zinojumus un veicinat parkapumu
novérsanu, tostarp koruptivu parkapumu atklasanu. Vienlaikus pastav riski finansiali
motivetai, nevis nesavtigai trauksmes celSanai sabiedribas intereses.

Direktiva (ES) 2019/1937 nosaka, ka dalibvalstis var nodroSinat finansialu
atbalstu, bet ta nav obligata prasiba.

Lietuva ir paredzéta un praksé tiek maksata atlidziba trauksmes c€l&jiem.
Lietuvas Trauksmes celSanas likuma 12. pants nosaka, ka trauksmes cé€l€jiem, kas
sniegusi vertigu informaciju par parkapumiem, var tikt izmaksata atlidziba saskana ar
valdibas noteikto procediiru. Lémumu pieskirt atlidzibu pienem un atlidzibas apméru
nosaka saskana ar §adiem principiem:

- trauksmes c€l&js var sanemt atlidzibu par jebkada veida parkapumu neatkarigi

no ta veida;

- atlidzibai jabiit proporcionalai nodaritajam vai paredzamajam kait&jumam no

parkapuma, par kuru tas ir zinojis, ar nosacijumu, ka to ir iesp&jams apréekinat;

- netiek noteikta maksimala atlidziba;

- atlidziba nav saistama ar gala spriedumu.®

Lietuva noteikta kartiba paredz, ka atlidzibu var liigt persona, kas atzita par
trauksmes c€leju, tas ir vienreiz€js maksajums par vértigu informaciju un atlidzibu
izmaksa, ja ir speka visi $adi kriteriji:

- informacija par parkapumu ir vertiga;

- informacija palidz€ja noverst kait§jumu Ipasumam, palidz€ja taupit vai atgtt

publisko finans€jumu, palidz&ja noverst noziedzigu nodarijumu;

- trauksmes c€l&js nesan€ma citu kompensaciju par So ricibu.

Lietuva verte, cik vispusiga ir sniegtd informacija un cik izSkiroSa loma
parkapuma atklaSana bija tieSi zinojumam, ka ar1 to, vai zinojums palidz€ja atklat

8 Lietuvas Trauksmes cel3anas likums. Pieejams:
www.prokuraturos.lt/data/public/uploads/2020/02/1.9-225-praneseju-apsaugos-istatymas-eng.pdf
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noziedzigu shemu un taja iesaistitas personas.®’ Prakse izmaksa ap 10 % no kait&juma,
ja to var noteikt. Atlidzibu izmaksa, pamatojoties uz atlidzibas komisijai iesniegtu
iesniegumu. Komisija méneSa laika izskata iesniegumu, un Generalprokurors triju
ménesu laika pienem lémumu par atlidzibas izmaksu.

8. tabula. Atlidzibu izmaksa trauksmes céléjiem Lietuva

2019. gads 2020. gads 2021. gads 2022. gads 2023. gads
No valsts budzZeta 105 000 euro ik gadu
pieskirta summa
Izmaksata summa 4 iesniegumi; 2 iesniegumi; 3 iesniegumi; 2 iesniegumi; 3 iesniegumi;
0 atlidzibu 19 000 euro 5 000 euro 10 000 euro 0 atlidzibu
2 personam 1 personai 1 personai

Avots: Lietuvas Generalprokuratiira

Slovakija ir otra Eiropas valsts, kur likuma paredzéta atlidziba trauksmes
celejam. Atlidzibu var liigt Trauksmes cé€l€ju aizsardzibas birojam, kas to pieskir, ja
atbilstosi likumam noslégusies kriminalprocesa vai administrativa parkapuma procesa
izskatiSana. Atlidzibas apmérs var biit [idz 50 minimalajam méneSalgam (lidz
37 500 euro). Trauksmes c€lgju aizsardzibas birojs sniedza informaciju, ka kop$
2021. gada, kad $1 iestade uzsaka darbu, bijusi Cetri atlidzibas pieprasijumi, tacu neviens
nav apmierinats.

ASYV atlidzibas trauksmes céléjiem ir lielakas un tiek sistematiski maksatas.
Zinas tiek sniegtas sabiedribai, un parasti Sie gadijumi iegtst plaSu rezonansi, tadejadi
iedroSinot jaunus trauksmes c€l&jus.

2017. gada konferencé Saeima ASV Vertspapiru un birzu darjjumu komisijas
(turpmak — SEC) parstavis iepazistinaja ar §1s iestades trauksmes celSanas reguléjuma
ietvaru, kas ir balstits trijos elementos: atlidziba, pasakumi pret represijam un
identitates aizsardziba. SEC atlidzibas kritériji: sniegtas informacijas nozimigums,
trauksmes c€l&ja iesaistiSanas lietas izmekleSana, iekS$€jo zinoSanas mehanismu
izmantoSana. Atlidzibu var samazinat, ja bez iemesla kav€jusies zinoSana vai ir
trauksmes cél&ja lidzdaliba/vaina.®® SEC atlidzibu izmaksa, ja trauksmes c&lgjs laikus
sniedzis uzticamu informaciju un atklats parkapums, par kuru piemérots sods vismaz
1 milj. ASV dolaru apméra. Trauksmes c€l&jam tiek izmaksati 10-30 % no summas, ko
piedzen no parkapgja. Lielaka atlidziba bijusi 279 milj. ASV dolaru (2023. gada), pirms
tam lielaka atlidziba bija 114 milj. ASV dolari (2020. gada). SEC ieskata §is atlidzibas
stimul@ zinot par parkapumiem.*

2023. gada konferencé kopuma pozitivi tika veértéta atlidziba un secinats, ka
finansials atalgojums nav galvenais iemesls, lai zinotu. Tomer tika atzits, ka atlidziba
kompensacijas veida ir nepiecieSama, lai segtu izdevumus, piem&ram, par veselibu

87 Resolution on the implementation of the Law on the Protection of Whistleblowers of the Republic of
Lithuania, 14.11.2018. Pieejams: https://e-

seimas.lrs.1t/portal/legal Act/It/TAD/b146ff50ed8al 1e89d4ad92e8434e309?jfwid=-1deuyjilxl

8 Konference "Cela uz atklatibu, atbildibu un labaku parvaldibu: Trauksmes celSana un cina pret
korupciju". 9.-11.10.2017. www.mk.gov.lv/lIv/trauksmes-celsanas-sistema#konference-cela-uz-
atklatibu-atbildibu-un-labaku-parvaldibu-trauksmes-celsana-un-cina-pret-korupciju; Par SEC
Trauksmes c€l&ju biroju informacija pieejama: https://www.sec.gov/whistleblower

8 SEC Issues Largest-Ever Whistleblower Award. 05.05.2023. Pieejams:
https://www.sec.gov/news/press-release/2023-89
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(tostarp psihologa izdevumus) un par lietas veSanu (pieméram, juridiska palidziba,
advokati). "Lux Leaks" trauksmes c€lgjs Rafaels Alets noradija, ka finansiala
kompensacija ir minimums, ko sabiedriba var sniegt. Tad€jadi sabiedriba saka paldies.
Attiecigi sabiedribai biitu jadara vairak, jasniedz atbalsts, pieméram, palidzet atrast
jaunu darbu, atgiit zaudgjumus.”’

2024. gada aprili NEIWA generalaja asambleja Valensija, Spanija, bija
diskusija par finansialu atlidzibu trauksmes c€l&jiem un taja ari tika secinats, ka
trauksmes c@léju var motivét ar zaudéjumu atlidzinasanu. Var atlidzinat izmaksas,
kuras rada jurista pakalpojumi, tiesvedibas process, pieradijumu apkopoSana, ienakumu
nestabilitate péc trauksmes celSanas, psihologisks atbalsts, drosibas pasakumi, ja ir
draudi. Valensijas deklaracija ES dalibvalstis ir mudinatas izmaksat trauksmes célgjiem
finansialu atlidzibu, 1pasi tam, lai kompens€tu raditos zaud&jumus vai juridiskos
izdevumus.’!

Secinams, ka finansiala atlidziba (naudas balva vai kompensacija) var stimulét
trauksmes celSanu, tostarp vertigas informacijas sniegSanu, kas palidzetu atklat art
lielakus parkapumus.

Latvija varétu izmaksat finansialu atlidzibu (naudas balvu) trauksmes c€l&jiem,
ja biitu izpilditi noteikti kriteriji, kas biitu nosakami Likuma:

- trauksmes c€l&ja riciba palidz&jusi noverst biitisku kaitgjumu sabiedribai;

- trauksmes c€l&ja zinojuma izskatiSanas rezultata noversta valsts, pasvaldibas
vai ES finansu Iidzeklu izSkérdésana vai parkapumi valsts dienesta;

- trauksmes c@l&ja zinojuma izskatiSanas rezultata novérsts noziedzigs
nodarijums;

- trauksmes c€l&ja riciba palidz&jusi noveérst kait€jumu sabiedribas veselibai,
dzivibas apdraud&umu vai vides katastrofu.

Atlidziba tiktu maksata tikai tad, ja notikusi vérSanas kompetentaja institiicija
un ir izpilditi Likuma noteiktie kriteriji.

Valsts kancelejas 2024. gada 2. maija rikotaja apspriedé ar kontaktpersonam par
ex-post izvertejuma projektu Konkurences padome noradija, ka jautdjums par
finansialu atlidzinasanu biitu virzams, pieméram, attieciba uz kartelu atklaSanu
publiskajos iepirkumos. Sada gadijuma trauksmes c&l&jam par nozimigas informacijas
sniegSanu varétu pieskirt kompensaciju noteikta apméra no samaksata soda apmera. Tas
motiveétu zinot par parkapumu, nemot véra OECD apkopojuma ieklauto citu valstu
statistiku un praksi®?, ka arT dotu garantiju tiem, kas spiesti pamest darbu.

Apmacibas un izpratnes veicinasana

% K onference "Trauksmes cel3ana Eiropa: no direktivas lidz ricibai" (" Whistleblowing in Europe From
Directive to Action"), ko organizgja Slovakijas Trauksmes c€l&ju aizsardzibas iestade 2023. gada 5.—
6. decembrT Bratislava.

I NEIWA generala asambleja, 2024. gada 17. — 19. aprili Valensija, Spanija. Valensijas deklaracija:
https://www.antifraucv.es/wp-content/uploads/2024/04/NEIWA 9th _Declaration-of-Valencia.pdf

92 OECD 2023. gada apkopojums "The future of effective leniency programmes". Picejams:
https://www.oecd.org/en/about/directorates/directorate-for-finanical-and-enterprise-
affairscompetition/the-future-of-effective-leniency-programmes-2023.pdf
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2019. gada konferencé Eiropas Komisija aicinaja dalibvalstis 1stenot kampanas
sabiedribas informe&Sanai par pozitivu attieksmi, ricibu sabiedribas interesés un
atklatibas kultiiru.”® 2022. gada konferencé uzsvérts, ka izpratnes veicinasana un
komunikacija lauj vairot izpratni par zinoSanas kanaliem un aizsardzibas garantijam.
Svariga ir ari izmekl&$anas un aizsardzibas iestazu izglitosana.*

Direktiva (ES) 2019/1937 nosaka, ka darbiniekiem, kuri ir atbildigi par
zinojumu apstradi kompetentajas institiicijas, jasanem Ipasa apmaciba zinojumu
apstrades noliika.”> Atseviskas valstis ir nopietni pievérsu$as macibam. 2023. gada
oktobrT Eiropas Komisijas ekspertu grupa Irija prezent&ja plasu macibu programmu ar
moduliem un klatienes macibam, ka ar1 Lietuva inform&ja par macibu pasakumiem.
Serbija ir tiesnesu sertifikacija.

Likums paredz trauksmes c€l&ju kontaktpunktam pienakumu sniegt metodisko
atbalstu, tostarp izstradat vadlinijas un veidlapas. Valsts kancelejas 2022. gada 9. maija
ieks€jie noteikumi "Trauksmes celSanas likuma TstenoSanas kartiba Valsts kanceleja"
nosaka, ka Valsts parvaldes politikas departaments nodroSina macibu un citu pasakumu
saturu trauksmes celSanas joma, bet Komunikacijas departaments 1steno un koording
sabiedribas informeSanas aktivitates trauksmes celSanas joma.

2019. GADS

- Marta un aprili — neilgi pirms Trauksmes celSanas likuma stasanas speka —
Valsts kanceleja sadarbiba ar Valsts administracijas skolu izstradaja un
noorganizgja tris specializ€tds macibas "Trauksmes céléju zinojumu
sanem$ana un izskatiSana". Tika apmacitas 166 valsts institiciju
amatpersonas. Macibu uzdevums bija informét par Trauksmes celSanas
likomu un grupu darba parrunat, ka notiks trauksmes c€l&ja zinojuma
sanemsana un izskatiSana. Macibas piedalijas pasniedz&ji un moderatori no
Valsts kancelejas, Valsts ienémumu dienesta, Juridiskas palidzibas
administracijas,”® Latvijas Brivo arodbiedribu savienibas, biedribas
"Sabiedriba par atklatibu — Delna" u. ¢.”’

- 23.aprili notika videokonference "Trauksmes céléju zinojumu
sanemsSana un izskatiSana" paSvaldibu parstavjiem, kuru organizgja
Latvijas Pasvaldibu savieniba.

- 28. marta notika konference "Vai Latvija ir gatava Trauksmes celéju
likumam?", kura Valsts kanceleja prezent€ja jauno Trauksmes celSanas
likumu un ar uznémgjdarbibas vides parstavjiem tika parrunati jautajumi
konteksta ar Trauksmes celSanas likuma prasibu izveidot ieks€jo trauksmes
celSanas sistemu.

93 Konference "Aizsargat trauksmes c€lgjus: Eiropas izaicinajums", 2019. gada 3. decembri Parizg,
Francija.

%4 Konference "Atbildiba, atklatiba un uzticésanas: Darba Iimena konference par trauksmes celSanu"
2022. gada 25.-28. novembri Cehija, Praga.

% Direktivas (ES) 2019/1937 12. panta 5. punkts.

% Tiesu administracija kop§ 2024. gada 1. janvara ir Juridiskas palidzibas administracijas saistibu un
kompetences parnémgja.

%7 Vairak informacijas skatit "Trauksmes celSana un trauksmes c€l&ju aizsardziba. Parskats par
2019. gadu". Pieejams: www.mk.gov.lv/lv/media/9155/download?attachment
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- Junija un oktobri Valsts kanceleja rikoja sanaksmes kontaktpersonam
trauksmes celSanas jautajumos.

- Augusta un septembri sadarbiba ar Latvijas Tirdzniecibas un ripniecibas
kameru notika seminari regionos. To ietvaros trauksmes c€l&ju kontaktpunkta
ekspertes Riga, Liepaja, Daugavpili, Jelgava un Cesis skaidroja Trauksmes
celSanas likuma bitibu un iek$gja trauksmes celSanas mehanisma ievieSanas
kartibu un prieksrocibas. Seminarus apmekl&ja vairak neka 150 uznémumu,
pasvaldibu un organizacijas parstaviji.

- Gada laika prezentacijas par Trauksmes cel$anas likumu tika sniegtas Ieksgjo
auditoru instititam, Latvijas Turisma agentu un operatoru asociacijai,
Latvijas Tirdzniecibas un riipniecibas kamerai, Latvijas tirgotaju savienibai,
ka ari 21.novembri Rigas pils€tas paSvaldibas seminara "Trauksmes
celSanas likums — izaicinajumi un risinajumi".

- Valsts kanceleja istenoja sabiedribas informéSanas kampanu '"Redzi.
Dzirdi. Runa.", kuras mérki bija skaidrot Latvijas sabiedribai trauksmes
celSanas mehanisma biitibu un ta darbibu praks€, iedroSinat iedzivotajus
godpratigi zinot par darbavieta novérotajiem parkapumiem, kas skar
sabiedribas intereses, un informé&t par trauksmes cé€l€ja aizsardzibas
garantijam.

- Timeklvietni www.trauksmescelejs.lv apmekl&ja vidgi 1300 unikalo
apmekl&taju menesi.

2020. GADS

- Notika Valsts kancelejas, Valsts administracijas skolas un biedribas
"Sabiedriba par atklatibu — Delna" organizéta konference "Trauksmes
celSana: nakamais [tmenis".

2021. GADS

- Septembri—decembri tika rikots triju vebinaru cikls kontaktpersonam
trauksmes celSanas jautajumos par sadam témam: trauksmes cé€leja
identitates aizsardziba, trauksmes celSanas pazimes un trauksmes c€lgju
zinojumu atziSana un efektiva izskatiSana péc biitibas, trauksmes celeju
zinojumu praktiskie piemeri, iesniegumi vairaku institiiciju kompetenc€ un
iek$gja trauksmes cel$ana.”®

- Istenota komunikacijas kampana "Darbinieks nav nieks". Tas mérkis bija
veicinat izpratni par trauksmes celSanas butibu un ieksgjo trauksmes celSanas
mehanismu izmantoSanu, uzsverot darbinieka lomu.

- Ministru kabineta apstiprinata Publiskaja parvalde nodarbinato
maciSanas un attistibas plana 2021.-2027. gadam sadala "Godpratigs
darbs publiskaja parvaldeé" noteikto pasakumu ietvaros paredz&tas macibas
atbildigajam personam trauksmes celanas joma, tostarp kontaktpersonam.’’

2022. GADS

%8 Vairak informacijas skatit "Trauksmes celSana un trauksmes c€l&ju aizsardziba. Parskats par
2021. gadu". Pieejams: www.mk.gov.lv/lv/media/13442/download?attachment

% Skatit 2. pielikuma 1.2. punktu; pieejams: https:/likumi.lv/ta/id/325395-par-publiskaja-parvalde-
nodarbinato-macisanas-un-attistibas-planu-20212027-gadam
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- Valsts kanceleja piedalijas Latvijas Radio 1 raidijuma "Ka labak dzivot", ka
arT Radio Baltkom raidijuma.

2023. GADS
- Notika macibas tiesu izpilditajiem, Ieks€jo auditoru institiita darbiniekiem un
Veselibas ministrijas darbiniekiem.

- Publicéta atjaunota biedribas '"Sabiedriba par atklatibu — Delna"
sagatavota Rokasgramata trauksmes céléjam. 29. novembri notika
rokasgramatas prezentacija, kura piedalijas arT kontaktpersonas.'®

Kontaktpersonu plasais loks un ta mainiba nosaka to, ka pieprasijums péc
apmacibam ir nepartraukts un nepiecieSamas regularas un pastavigi pieejamas
apmacibas. Apmacibas jaskaidro tiesiskais regul&jums, ka ari var parrunat droSu
zinojumu virzibu, efektivas izskatiSanas metodes un tiesvedibu rezultatus, ieklaut labas
prakses piemérus.

Svarigas ir pastavigas apmacibas un izpratnes veicinaSana gan valsts
institicijam, gan plaSakai sabiedribai. Butu nepiecieSams runat ar tiesneSiem par
izaicinajumiem lietu skatiSana un Likuma skaidrojuma. JanodroSina diskusijas ar
zurnalistiem un citiem plassazinas Iidzeklu parstavjiem par Likuma paredzéto
informacijas nodoSanas iesp&ju tiem, proti, trauksmes celSanu, sniedzot informaciju
publiski. Eiropas Komisija aicina dalibvalstim izglitot darba dev&jus par vinu
pienakumiem.'*!

2024. gada, istenojot Publiskaja parvaldé nodarbinato maciSanas un attistibas
planu 2021.-2027. gadam, Valsts administracijas skolas macibu sist€éma tiks
nodro§inati tieSsaistes apmacibu moduli (e-macibas), ka ar1 tiks uzsakti citi macibu
pasakumi, tostarp klatiené. 2024. gada marta Valsts kanceleja nodeva Valsts
administracijas skolai macibu konceptu trauksmes celSanas joma.

Ikvienai kontaktpersonai trauksmes celSanas jautajumos biitu v€élams apgiit e-
macibu modulus, ka arT apmeklét citus macibu pasakumus, tiklidz tie bis pieejami.

Likuma izpildei nepiecieSamais finansejums un cilvékresursi

Ka jau mingts, Trauksmes celSanas likuma anotacija tika planotas piemaksas pie
meénesalgas 60 % apmera trim Valsts kancelejas eso$ajiem nodarbinatajiem par papildu
amata pienakumu pildiSanu trauksmes celSanas joma, tacu Sis finans€jums netika
pieskirts (ar pamatojumu, ka nav zinams, kada biis trauksmes c€l&ju aktivitate).

Nemot vera, ka Sobrid ir zin@ma trauksmes c€l&ju aktivitate, un izvertejot giito
pieredzi, Korupcijas noveérSanas un apkaroSanas birojam ka trauksmes cél&ju
kontaktpunktam ir nepieciesami $adi cilvékresursi:

- divi nodarbinatie, kuri darba laika ietvaros ir pieejami nepartraukti (e-pasti,

talruna zvani, iesniegumi, pavadvéstules, metodiskais atbalsts, vadlinijas,
apmacibu vadiSana, Zurnalisti, gada parskati u. c.);

100 Biedriba "Sabiedriba par atklatibu — Delna". (2023). Rokasgramata trauksmes c€lgjam; pieejama:
https://delna.lv/wp-content/uploads/2023/11/A4-TC-Rokasgramata-2023.pdf

101 Eiropas Komisijas prezentacija NEIWA generalaja asambleja, 2024. gada 17. — 19. aprili Valensija,
Spanija.

53



- viens nodarbinatais juridisko jautajumu risinasanai (juridiskas konsultacijas
trauksmes c€l€jiem, macibas tiesneSiem — nepiecieSams iedzilinaties lieta,
veikt izp€ti utt.).

Mingtas amata vietas tiks izveidotas no Korupcijas novérSanas un apkaroSanas biroja
iekS€jiem resursiem.

Vienlaikus ir japaredz finanséjums timeklvietnes uzturesSanai.

Sobrid timeklvietnes trauksmescelejs.lv uzturé$anai ir speka ligums, kas
noslégts 2023. gada 13. novembrT un ir speka divus gadus vai Iidz bridim, kad iztereta
visa liguma summa (9999,00 euro + PVN). Tapat timeklvietnei ir nepiecieSama ari
ikménesa uzturé$ana, jo taja atrodas sensitivas informacijas datubaze. Sobrid ir iztéréti
2168,32 euro. Timeklvietnes satura veidoSana japaredz ka amata pienakums.

KNAB, parnemot trauksmes c€léju kontaktpunkta funkcijas, janem véra, ka
timeklvietnes trauksmescelejs.lv, kuras uzturéSana ir Trauksmes celSanas likuma
noteikts trauksmes c€léju kontaktpunkta pienakums, funkcionalitate dal&ji parklajas ar
KNAB jaunizveidoto zinoSanas platformu “Zino KNAB!” https://zino.knab.gov.1v/

Papildus nepiecieSams finans€jums timeklvietnes trauksmescelejs.lv
uzturéSanai 2026. gada un turpmak ik gadu 9 000 euro apméra. DetalizEts aprékins:

2026. gads 2027. gads 2028. gads
Preces un
pakalpojumi 9 000 euro 9 000 euro 9 000 euro
Timekla vietnes uzturésana
(750 EUR menesi) 9000 9 000 9 000

Jautajumu par nepiecieSsamo finans€jumu 2026. gadam un turpmakajiem
gadiem skatams Ministru kabineta likumprojekta "Par valsts budzetu 2026. gadam un
budzeta ietvaru 2026., 2027., 2028. un 2029. gadam" sagatavosSanas procesa.

Papildus, iespéjams, biis japaredz finanséjums izpratnes veicinasanai un
apmacibam.

Sobrid precizu Korupcijas novérsanas un apkarosanas birojam nepiecie$amo
summu nav iesp&jams noteikt, ta biitu nosakama atkariba no planoto izpratnes
veicinasanas pasakumu (piemé&ram, informativu kampanu, vadliniju, macibu) satura un
lieluma. Gadijuma, ja biis nepiecieSams papildu finans€jums, tad jautajums par ta
pieskirSanu skatams likumprojekta par valsts budzetu un vid&ja termina budzeta ietvaru
sagatavoSanas procesa kopa ar visu ministriju un citu centralo valsts iestazu
iesniegtajiem prioritaro pasakumu pieteikumiem. Savukart attieciba uz macibam
sakotngji (istermina) tiek planots, ka macibas nodrosinas Valsts administracijas skola
no ES AtveseloSanas un noturibas mehanisma pieskirtajiem Iidzekliem. Gan izpratnes
veicinaSana, gan macibas un izglitojosais darbs turpmakajos gados nodroSinami
regulari un tam ir nepiecieSams finansg€jums.

Savukart, ja lemtu par finansialo atlidzibu vai psihologisko palidzibu trauksmes
céléjiem, tad provizoriski biitu nepieciesams papildu finanséjums. Sobrid $ada
papildu finanséjuma apméru nav iespéjams noteikt, jo nav zinamas lietu
kategorijas, kritériji un iespéjamas valsts budZeta iespéjas atlidzibas izmaksai.
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Sobrid netiek planots lemt par finansialo atlidzibu vai psihologisko palidzibu trauksmes
celgjiem, jo 2024. gada 30. aprili stajusies speka Eiropas Savienibas Stabilitates un
izaugsmes pakta reformas ietvaros pienemtie tiesibu akti (jaunie Eiropas Savienibas
fiskalie noteikumi), kas Iidz ar Fiskalas disciplinas likuma nosacijumiem bis janem
vera sagatavojot likumprojektu "Par valsts budzetu 2025. gadam un budzeta ietvaru
2025., 2026. un 2027. gadam". Lidz ar to iesp€jas pieskirt papildu finansu resursus
turpmakajos gados biis ierobezotas un attiecigi visas nozaru ministrijas tiks aicinatas
jaunas prioritates nodro§inat, pamata parskatot jau pieskirto finans€jumu, veicot savu
bazes izdevumu parskatiSanu.

Lai nodroSinatu zinasanu parnesi, Valsts kancelejas trauksmes c€léju kontaktpunkta

nodarbinatie 11dz 2026. gada 1. janvarim un pec sadarbosies ar KNAB nodarbinatajiem,
konsult&jot un sniedzot padomu jaunu funkciju izpilde.
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Secinajumi

Piecos gados ir noritgjis aktivs darbs, lai Latvija iedzivinatu specialo tiesisko
reguléjumu trauksmes celSanas joma.

Trauksmes c€l&ju aktivitate kopuma ir augsta, 1pasi pirmajos trijos gados, kad ari
norit€ja aktivs izpratnes veicinaSanas darbs. Tadgjadi notiek trauksmes celSana
sabiedribas interes€s, sasniedzot Likuma izvirzito mérki. Tomeér tikai tresdala
iesniegumu atbilst Likuma pazimém, tapec nevar uzskatit, ka izpratne biitu
pietickama.

Kompetentas institlicijas ar atbildibu piem&ro Trauksmes celSanas likumu. Ir
izveidoti trauksmes celSanas mehanismi valsts institiicijas, radot priekSnosacijumus
trauksmes celSanai.

Trauksmes c€l&ju zinojumu iesniegSanai un izskatiSanai tiek veidoti drosi un
neatkarigi mehanismi, tiek noteiktas atbildigas personas, tostarp kontaktpersonas,
un kompetentas institiicijas par to atbildigi informé trauksmes c€l&ju kontaktpunktu.
Trauksmes cé€l&ju aizsardzibai Likuma ir paredzeéta virkne garantiju, tomér
aizsardzibas sanems$ana praks€ nav vienkarSa un tiek izmantota nepietiekami.
Pieaug izpratne par trauksmes celSanu ka pozitivu ricibu sabiedribas intereses,
tomér, kritoties zinojumu skaitam, paradas, ka jaiegulda pastavigs darbs izpratnes
veicinasana.

Nav tikuSas pietickami regulari un plaSi nodroSinatas apmacibas atbildigajam
personam, tostarp kontaktpersonam.

Lai gan trauksmes c€l€ju zinojumu iesniegSana un atgriezeniska saite Likuma ir
skaidri noteikta un praksé nerada problémas, trauksmes c€l&ju zinojumu
izskatiSanas karttba nav noteikta. Vienlaikus secinams, ka vienotu zinojumu
izskatiSanas kartibu ar1 nebus iesp&jams noteikt, jo dazadu parkapumu izskatiSanai
ir dazads regul€jums. Tadgjadi drizak Likuma varétu noteikt izskatiSanas principus.
Nav uzraudzibas par trauksmes c€l&ju zinojumu izskatiSanas efektivitati un nav
skaidrs, kur versties jautajuma par trauksmes cé€l€ja zinojuma neatbilstosu
izskatiSanu vai ar citiem jautdjumiem saistiba ar Likuma noteiktas kartibas
neieveérosanu.

Nav pietiekami vispusigas informacijas par trauksmes c€l€ju zinojumu rezultatiem
un pozitivajam parmainam, trauksmes célgjiem palidzot noverst konkr&tus
parkapumus. Informacija, kas sniegta gada parskatiem, ir ierobezota. Tam japievers
lielaka uzmaniba un resursi.

Institiicijas japievers lielaka uzmaniba tam, lai par trauksmes celSanu bitu
atbildigas uzticamas personas no darbinieku puses, kas sava institlicija veicina
izpratni par trauksmes cel$anu un konsulté kolegus.

Identitates nopludinaSanas un nelabvéligo seku radiSanas gadijumos atbalsts
trauksmes c€l&jiem nav pietickams un to nepiecieSams stiprinat.

Finansiala atlidziba var motivét iedzivotajus celt trauksmi par korupciju,
iz8keérdeéSanu un laut atklat citus butiskus parkapumus.

Nav tadas iestades, kura versties ar iesniegumu par raditajam sekam. Pasam
trauksmes c€l€jam jauznemas iniciativa par savu tiesibu aizsardzibu un jaizprot, ka
rikoties.

Jaanalize iemesli, kap&c administrativa atbildiba trauksmes celSanas joma praktiski
netiek izmantota.
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» lzaicinajumi Likuma piem&rosana ir formala izskatiSana, izskatiSana bez rezultata,
neiedzilinasanas un situacijas, kad "sisttma ir stipraka par likumu", ka ari
nevéléSanas skatities plasak.

» Likuma piem&roSanu butiski ietekme argjie faktori, proti, tadi, kas nav normativie
akti vai to piemé&roSanas faktori. Tie ietver kultiiru, apzinu un izpratni.

3. PriekSlikumi turpmakai ricibai

Lai pilnveidotu reguléjumu un institucionalo risinajumu trauksmes celSanas
joma, nepiecieSams veikt grozijumus Trauksmes celSanas likuma:

>

>

janosaka, ka turpmak trauksmes céléju kontaktpunkts biis Korupcijas
noversanas un apkarosanas birojs;

japaplaSina trauksmes céléja kontaktpunkta funkcijas, nosakot, ka
tam jauzrauga trauksmes c€l&ju zinojumu izskatiSanas efektivitate (tas ir,
vai pamatoti atteikts atzit par trauksmes c€l€ja zinojumu, vai sniegtas
atbildes likuma noteiktajos terminos, vai sniegta atbilde péc biitibas, vai
ir ieverots Likuma noteiktais, tostarp vai nodroSinata identitates
aizsardziba), jabut inform&am par zinojumu izskatiSanas gaitu un
rezultatu iesp&jami savlaicigi, janodrosina macibas, it 1pasi atbildigajam
personam, kontaktpersonam un kompetentajam institiicijam, ka ari
jaizskata trauksmes c€l&ju zinojumi, attieciba uz kuriem nav saskatadma
kompetenta institiicija, tapat kontaktpunkts varétu koordinét trauksmes
c€lgja zinojuma izskatiSanu, pieméram, kopigas darba sanaksmes, vienotu
atbilzu sniegSanu trauksmes c€l€jam, ja sanemtais iesniegums ir vairaku
institiciju kompetence un tas tiek izskatits kopigi;

jaizverteé papildu atbalsts trauksmes céléjiem, kuriem ir nelabvéeligas
sekas trauksmes celSanas dél, pieméram, juridiskais atbalsts, trauksmes
celgju kontaktpunkta preventivas darbibas vai citi aizsardzibas pasakumi;
pamatojoties uz S$aja ex-post zinojuma secinato, jaturpina vertet
finansialas atlidzibas vai kompensacijas izmaksas iesp&jas trauksmes
celgjiem, tostarp noskaidrojot sabiedribas viedokli un nemot véra valsts
budzeta iespg€jas.

NepiecieSams pieverst lielaku uzmanibu izglitoSanai un izpratnes
veicinasanai, tostarp plaSsazinas lidzeklu, darba devéju un sabiedribas informesanai
par trauksmes celSanu (pieméram, viedoklu raksti, macibas, seminari, diskusijas).
Atseviski janodrosina macibas tiesneSiem, lai veicinatu trauksmes c€l&ju lietu efektivu
izskatiSanu tiesas.
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